PAI HOC THAI NGUYEN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG DAI HQC CONG NGHE Déc lip - Ty do - Hanh phiic
THONG TIN VA TRUYEN THONG
$6: 34/ F/BC-DHCNTT&TT-DBCL Thdi Nguyén, ngay 09 thdng 9 nam 2020

BAO CAO KET QUA KHAO SAT Y KIEN CUA NGUOI HQC
VE PANH GIA HOAT PONG GIANG DAY CUA GIANG VIEN
HOQC KY II, NAM HQC 2019 - 2020

1. Téng quan vé khao sat ,

- Thoi gian thue hién khado sat: Trong hoc ky II, ndm hoc 2019 - 2020 tir ngay
01/6/2020 dén hét ngdy 25/8/2020 (Thong bdo s6 165/TB-DHCNTT&TT ngdy
22/5/2020 ctia Truong Pai hoc Cong nghé Thong tin va Truyén thong vé viéc didu
chinh thoi gian khdo sdt ldy ¥ kién phdn hoi ciia ngudi hoc vé dénh gid hoat dgng
gidng day cia gidng vién hoc ky II, ndm hoc 2019 - 2020).

- Ly do khao sat: Tham do y kién cta ngudi hoc vé& hoat déng giang day cvia
giang vién sau khi két thiic mdn hoc; thu duge dit lidu chinh xéc.

- Dbi tugng khao sat: Ngudi hoc bac dai hoe theo hinh thitc chinh quy & tht ca
cac khoa hoc.

- Téng sb phiéu duge khao sat: 10.402 phiéu.

2. Muc dich khao sat

Két qua khao sét tlr ngudi hoc vé hoat dong gidng day cia gidng vién 1a ngubn
dit liéu dé lanh dao nha Trudng va cac Khoa xem xét, danh gia va dé ra céc bién phéap
nhim cai tién chit lwong giang day cla gidng vién, didu chinh chuong trinh dao tao
g6p phn cai tién va ning cao chét lwong dao tao ctia nha trudng,

- Gop phin nang cao tinh thdn trach nhiém ctia giang vién trong viéc thyc hién
muc tiéu dao tao cia nha tredng; tao thém kénh théng tin dé gitip giang vién co thé tu
didu chinh hoat dong giang day va nha trudng kip thot didu chinh chwong trinh dio tao
cho phit hop véi nhu cAu thue té clia xa hoi.

- G6p phén thwe hién cong tac kiém dinh dénh gia chét lugng trong nha truong.

3. Noi dung khio sat

Goém 5 ndi dung chinh (véi 20 tiéu chi dénh gid):

- Théng tin v& mén hoc va tai lidu gidng day;

- Phuong phép gidng day cla giang vién;

- N6i dung gidng day;

-Kiém tra dénh gig; |

- Tac phong su pham.



4. Phuong phap khao sat

- Phiéu khao sat thyc hién théng qua phin mém khéo sat truc tuyén duge tich
hop trén hé théng quan 1y dio tao IU (Phu luc 01 - Miu phiéu khéo sdt kém theo).

- Thang do danh gia 4 mitc dugce st dung trong phiu khao sat, voi: 1. Chua tot;
2. Binh thuong; 3. Tot; 4. Rdt tot,

5. Két qué khao sat

- Téng s6 phiéu khéo sat thu vé: 10,402 phiéu tra 1&i.

- Gidng vién dugc sinh vién ddnh gia: 181.

- $6 mén hoc duge danh gia: 231.

- Chuong trinh dao tao sinh vién dang theo hoc: 24.

Bing 1. Théng ké s6 lwong phiéu khao sit (PKS)

1T Cac Khoa $6 lwgng PKS thu dwge

1 | Khoa Céng ngh¢ dién tit va truyén thong 1.515
2 | Khoa Cong nghé ty dong hod 950
3 | Khoa Cong ngh¢ thong tin 2.098
4 | Khoa Hé théng thong tin kinh té 1.472
5 | Khoa Khoa hoc co ban 3.486
6 | Khoa Truyén thong da phuong tién 881

Tong cong 10.402

Bang 2. Théng ké s6 hrong gidng vién dwgc ngudi hoc danh gid

TT Csc Khoa So lwgng gifmg ’vién duoc
khio sat

1 | Khoa Cong nghé dién tir va truyén théng 28
2 | Khoa Céng nghé tu dong hod 24
3 | Khoa Cong nghé thong tin 50
4 | Khoa Hé théng thong tin kinh té 27
5 | Khoa Khoa hoc co ban 32
6 | Khoa Truyén thong da phuong tién 20
Téng chng 181




Bang 3. Két qué danh gid chung cia nguei hoe vé hoat ddng giing day ciia
gidng vién

Muie dat trung binh
Noi dung danh gid Khoa Khoa | Khoa Khoa Khoa | Khoa
CNDIT&IT|CNTDH | CNIT | HITIKT | KHCB | TTbPT
Thong tin v& mdn hoc va tai lidu
giang day (03 tiéu chi) 3.4 3.5 3.3 34 3.3 3.3
Phwong phap gidng day cua gidng 3.4 35 33 3.4 33 13
vién (06 tiéu chi) ’ ’ ’ ’ ’ ’
N6i dung giang day (04 tiéu chi) 34 3,5 3,3 34 3.3 3,3
Kiém tra danh gia (04 tiéu chi) 3,4 3,5 3,3 34 3,3 3,3
Tac phong su pham (03 tiéu chi) 3.4 3,5 3,3 3.4 3.3 3.4

Thong qua két qua 1iy phidu phan hdi ctia ngudi hoc, héu hét cc giang vién
dugc danh gia dat mirc trung binh tr mwe 3 (764 tré 16n dén mirc 4 (R4t téf). Tuy
nhién, van con mdt sb it giang vién duoc danh gia & mtc 2 (Binh thuong). (Phu luc 02
- Bing théng ké chi tiét két qua ddnh gid kém theo).

Ngoai ra, Két qua théng ké cho thdy khong c6 su chénh léch dang ké didm danh
gi4 gifta cc Khoa, didu nay co nghia 1a chét hrong giang day ciia d8i ngii gidng vién
gitta c4c Khoa khé dong déu.

6. Pon vi chii tri khdo sat

Phong Khao thi va Pam bao chét lvgng gifo duc - Treong Dai hoe Cong nghé
Théng tin va Truyén thong.

7. Két luén

Cong tac 14y phiéu phan hdi clia ngudi hoc vé& danh gis hoat dong gisng day cla
giang vién dat két qua tdt, v&i 20 tiéu chi dugc xfy dyng trong phiéu khéo st da phin
anh diy dt hoat dong giang day ctia d6i ngii gidng vién trong nha trudng.

Gitp cai thién chét lugng giang day ciia gidng vién, dic biét gitip cdc gidng vién
xem xét danh gia lai phwong phép gidng day ciia minh.

Thong qua két qua 14y phidu phan hdi thiy ring mot s6 sinh vién chua thye hién
dénh gia toan bd cac hoe phin clia hoc ky 11

8. Kién nghj

* D61 v6i cac Khoa: D& nghi lanh dao céc Khoa can ctr két qua danh gia hoat dong
gidng day ciia gidng vién tr ngudi hoe t§ chire hoat dong céi thién, rat kinh nghiém dén

todn thé can b giang vién.



* Pbi voi giang vién:

- Cin cir két qua dénh gia hoat dong giang day cia giang vién tir ngudi hoc, cic
giang vién xem xét, rut kinh nghiém, phat huy uu diém, khic phuc nhugc diém dé nang
cao chét lugng giang day trong c4c nim hoc tiép theo.

- D& nghi gido vién chi nhiém quéan triét va nhic nhé ngudi hoc phai thyc hién

danh giad 100% cac moén thyc hoc./.
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