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KET QUA TRIEN KHAI LAY Y KIEN PHAN HOI PANH GIA
KHOA HQC CUA SINH VIEN TRUGC KHI TOT NGHIEP
NAM HOQC 2016-2017

Kinh giti: - Ban Gidm hiéu nha truong;
- Céc don vi trong truong.

Thuc hién nhiém vu ké hoaph nam hoc cua Truong Dai hoc CNTT&TT, Phong
Coéng tac HSSV d4 trién khai liy y kién phan hdi danh gia khoa hoc cia sinh vién cic
nganh trudce khi tbt nghiép ndm hoc 2016-2017. Két qué dat dugc nhu sau:

1. Muc dich khao sat

- Viéc 14y ¥ kién phan hdi danh gi4 khéa hoc ciia sinh vién trude khi tdt nghiép
gifip cho nha trudng thuc hién tét str-rﬁang va muc ti€u clia trudng;

- Gitip lanh dao nha Truong va Cac Khoa c6 nhiing thong tin chinh x4c cAn thiét
vé cac chuong trinh dao tao, d c6 nhimg quyét dinh ding khi phai giai quyét nhing
vén dé lién quan dén nhitng chwong trinh dao tao;

- Nhim cung cép cho Nha trudng va cac Khoa CNTT, CNDTTT, CNTBH,
HTTTKT nhiing gop y dé tiép tuc phat trién Chwong trinh do tao;

- Pam bdo loi ich cho ngudi hoc, tao diéu kién dé ngudi hoe duge phan anh tim
tu, nguyén vong, duoc thé hién ¥ kién ctia minh v& chét luong chwong trinh dio tao
ctia nha trudng, chét lugng giang day cla gidng vién, v& co s& vat chét va thai d6 phuc
vu cua cén bo phc‘)ng ban.

2. Péi twong va pham vi khio sat

- Pbi twong khao sét: Sinh vién dai hoc chinh quy.

- Pham vi ldy ¥ kién khao sat: T4t ca sinh vién chudn bj t&t nghiép thude Khoa
Cong nghé thong tin, Cong nghé¢ din tir truyén théng, hé théng thong tin kinh té,
Cong ngh¢ tyr dong hoa.

3. T6 chitc thue hién



- Thoi gian thyc hién: Trong hoc ky 2 nim hoc 2016 — 2017 tix ngay 10/5/2017
dén ngay 30/5/2017 (trudc khi sinh vién tét nghiép).
- Cong cu khdo sdt: Theo méu phiéu khao sét (phy luc 1)
- Noi dung 14y  kién khdo sdt:
+ Ve chuong trinh dao tao;
+ V& dbi ngii gidng vién;
+ V& t6 chirc va quéri Iy phﬁc vu dao tao;
+ V& kiém tra d4nh gié;
+ V& co s& vat chit;
+ V2 cOng tac tai chinh;
+ Danh gi4 chung v& khoa hoc;
+ Céc y kién khéc.
4. Két qua thuc hién
Trong ndm hoc vira qua, nha trudng d4 t6 chirc 14y y kién phan hdi danh gia khoa
hoc clia sinh vién trude khi t6t nghiép. Sau khi trién khai thue hién, két qua thu dugc
nhu sau: :
Téng s6 sinh vién chuln bi tét nghiép 1a: 530 sinh vién
Tdng sb sinh vién tham gia khao sét 13: 478 sinh vién
Tbng s6 sinh vién tham gia d4nh gi4 trén tong s sinh vién chuin bi tht nghiép 90,19%.
* Thong ké két qua danh gia (Phy luc 2). |
5. D4nh gi4 chung va kién nghi, dé xuit
a) Ddnh gid chung
- V& phia sinh vién: 100% sinh vién chuin bi tdt nghiép cua nganh Coéng nghé K¥
thuét dién, dién tr ; Cong nghé Ky thuét didu khién & tu dong héa. Cac nganh c6 ty 1&
SV d4nh gi4 thdp 13 Truyén thong da phuong tién 74,19%; Truyén théng va mang
mdy tinh 88%. Tuy nhién van con mot sd sinh vién y thirc tu gidc chua cao va con cho
¥ kién khao sat chwa duge khach quan.
- Y kién vé chuong trinh dao tao: T4t ca c4c thanh phén c4u héi cia noi dung vé
chuong trinh dao tao déu duoc sinh vién dénh gi4 & mirc tbt. Panh gid sy hai long cuia
sinh vién vé chuong trinh dio tao ctia nha truong déu ting qua cac nim & ndi dung khao

sat mirc 4§ phu hop cia ndi dung chuong trinh dio tao véi céc chuin dAu ra ting tir 2.72
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nam 2014 1én 3.30 ndm 2017; Ty 1& phéan b hop ly giita ly thuyét va thuc hanh tang tir
2.84 1én 3.49. Tuy nhién Mirc d6 gin két gita cac khéi kién thtrc (co bén, co s& nganh,
chuyén nganh) va kién thirc thuc té trong ndi dung chuong trinh dao tao ting it hon tir
2.94 1én 3.32. ;

+ V& d6i ngil giang vién (GV): Dai da sé cic GV dugc danh gis 12 V& d6i ngii
gidng vién déu duoc sinh vién danh gid & mirc tét. Cao nhit 1 Viée thyuc hién gidr 1én
lc’Jp, ké hoach giang day va kha ning st dung céc thiét bi hd trg day hoc cua giang
vién dugc danh gid & muc 3.47/4.0. V& d6i ngii giang vién sy hai l1ong cda sinh vién
dugc ting 1én déng ké nhu trinh d6 chuyén mén ctia gidng vién dap tmg yéu cdu dio
tao ting tir 2.92 1€n 3.46; phwong phap gidng day cla giang vién dé hiéu, pht hop véi
sinh vién ting tir 2.94 1&n 3.39.

+ V& tb chirc va quén ly phuc vy dao tao: V& Td chirc va quan ly phuc vu dao
tao duogc sinh vién d4nh gid & mic d6 hai 1ong ting dang k& nhu: Viéc trién khai cho
sinh vién di thue tip gin lién véi thuc tin tai céc co quan, doanh nghiép ngoai truong
hop 1y khoa hoc dat hi€u qua ting tir 2.93 ndm 2914 1én 3.43 ndm 2017; C4c phong
chirc néng gidi quyét céc thic mic kién nghi ciia sinh vién, nhanh chéng, thuan lgi,
thoa mén céc yéu ciu ting tir 2.90 1én 3.31; C4c ché do chinh sich x4 héi, hoc bong
khuyén khich hoc tip ctia nha truong duoc trién khai téi sinh vién theo ding quy dinh
ting tir 2.90 1én 3.47. Hang nim, nha trudng t& chitc ¢ hidu qua cic budi déi thoai
truc tiép gitta sinh vién véi lanh dao nha trudng/ cac td chitc Poan/Hoi sinh vién ting
tir 3.08 1én dén 3.51.

+ V& kiém tra d4nh gi4: V& noi dung kiém tra danh gia cling dugc sinh hai long
ting 1én nhu: Mitc d6 da dang héa cac hinh thirc thi, kiém tra dénh gi4 phu hop véi néi
dung mon hoc tang tir 2.91 1én 3.41; T4 chtc thi, kidm tra, chdm bai tap, thuc tap, tiéu
luén d4nh gid ddm bao nghiém tic, khach quan, chinh x4c va cbéng bing ting tir 2.90 1én
3.46. Két qua hoc tap ciia sinh vién duge thong bio kip thoi t6i sinh vién ting tir 3.01
1én 3.51. V& ndi dung kiém tra d4nh gia cfing dugc sinh hai long ting 1én nhu: Mirc do
da dang héa céc hinh thirc thi, kiém tra d4nh gi4 phit hop véi ndi dung mén hoc tang tir
2.91 1én 3.41; T6 chic thi, kiém tra, chim bai t4p, thyc t4p, tiéu luan d4nh gid dim bao
nghiém tic, khach quan, chinh x4c va cong bang ting tir 2.90 1én 3.46. Két qué hoc tép
cta sinh vién dugce thong béo kip thoi téi sinh vién tang tir 3.01 1én 3.51.




+ V& Co s& vét chit: V& co s& vat chét cling dugc sinh hai long ting 1én tuy
nhién mirc d6 ting khong nhidu nhu Co s& vat chét ky tac x4 dap ting t6t cho sinh vién
nfi tra; Cang tin trong trudng phuc vu t6t nhu ciu #n udng cua sinh vién.

+ Cong t4c tai chinh: Céng tac tai chinh dugc sinh vién hai long ting 1én nhu:
Cong thc thu - chi tai chinh lién quan dén sinh vién ciia nha trudng duoc thuc hién
cong khai, rd rang, chinh xac va thuin lgi cho sinh vién tir 2.82 1én 3.39.

+ V& @6i ngii can bd quén ly, nhén vién va k¥ thuat vién ciia Trudng dugc sinh
vién hai 1ong hai long & mirc cao tir 3.39 1én dén 3.44; & ndm 2014 chi tir 2.93 dén 3.06.

+ Danh gi4 chung Mirc d6 hai 1ong v& chit lrong dio tao ciia nha trudong: Panh
gié chung v& khéa hoc ciing dugc sinh vién hai long ting 1én déng ké Mirc do ty tin vé
kién thirc, k§ nang ciia sinh vién khi t6t nghiép tir 2.88 1én 3.39. Mirc do hai long v&
chit lugng ddo tao ctia nha trudng tir 2.99 18n dén 3.30.

b) cdc ¥ kién khAc ciia sinh vién:

-La SV nim cudi em xin déng gép mot sb v kién véi nha truong. Nha truong
hay thay ddi c4c quyét dinh khién sinh vién khong chit déng trong hoc tAp, nhit 13 vén
d& thi lai.

- Nha trudng cin cho sinh vién thyc hanh nhidu hon, hoc chuyén siu va bat
mon chung.

- Nang cao khuyén khich sinh vién ty hoc va gip nhau tu hoc cung lam viéc
nhém ciing nhau phat trién hon nita tranh tinh trang chénh léch trong 1 16p
Em ciing khong rd, nhung bai thuc tdp cia chung em chi dwgce ddnh gi4 ngang, thdm chi
khong bang bai tdp 16n ctia mot ban khéa dudi. VAy nén, néu ¢ thé thi mong nha
_truong khong nhiing cép nhat chuwong trinh cho khéa sau, ma con chti y hon véi nhiing
khéa di truéce nita. 7

- Cén thay d6i cach day va hoc mén s6 mon thudc bd moén mang, ndi dung hoc
cin cung cdp thém c4c bai thuc hanh lién quan dén thyre t& nhiéu hon.

- Mong nha trirdong s& thay dbi cdc mon hoc cho phil hgp véi sinh vién Iuge bd
nkitng mén hoc khéng cén thiét.

- Cai thién thém chét lugng KTX

- Cén nhiéu hoat dong sang tao khoa hoc , khéi nghiép cho toan sinh vién




- La mot sinh vién da theo hoc 4 nim trong truong, em xin phép dugc dua ra
mdt s ¥ kién nhé cho trudng:

1. Trong qua trinh day va hoc: nha truong nén cb ghng giam tai nhing kién thire ly
thuyét it duoc 4p dung vao thyc tién, giam t6i da thoi gian hoc ly thuyét, dong thoi ting
thoi gian cho sinh vién thuc hanh, thyuc nghiém va 4p dung kién thtrc d5 hoc vao thuc tién.

2. C6 mot s6 moén hoc ma ndi dung hoc trén 16p v6i ndi dung thue hanh khic xa
nhau, véi sy lién két nhur véy thi theo em n6 khong hé mang lai hi€u qua cho hoc tép.

3. V& cac dot thue tdp: theo em thi céc dot thyuc tip s& c6 hiéu qua cao hon néu
nhu nha truong lién két véi mot sb co s& thyc tap nhit dinh va chia nhém hoc sinh theo
nganh hoc rdi giri di. Vi cach 4 ap dung quy dinh cho sinh vién tir chon, ty ding k1 co sO
thuc tdp nhu hién nay rit d& din dén viéc sinh vién xin vao nhiing co s¢ ¢6 ngudi than
1am viéc & d6, vi quan hé tét nén cé thé khong phai dén co s& @8 thuc tap, hoiic dén co
s& nhung khéng thyc hién ding cbng viéc theo chuyén nganh hoc. Nhu vay ly thuyét tir
sudt qua trinh hoc khéng c6 ich khi khéng dugc ap dung vao thuec tién, déng thoi sinh
vién lai thiu kinh nghiém va t tin khi di xin viéc khi méi ra trudng. Didu nay thé hién
chinh trong da sb sinh vién hién nay trong d6 khong ngoai trir ban thin em.

4. Vé giao théng trong trudng: cin c6 quy dinh cu thé va chit ch& d6i voi viée
sir dung 6 t6, xe mdy, xe dap trong khudn vién truong hoc.

- Cén thay dbi nhiéu cong tdc dao tao, uplate lai trang c4 nhan ctia mdi sinh
vién, gi ma nganh dién dién tr trén trahg ca nhén 230 tin.

- CAn dwa sinh vién di t6i co s& ngay tir ndm 2 niim 3 dé sinh vién tiép can duoc
mdi tredng 1am viée tdt hon.

- Nha trudng cin quan tAm viéc gidng vién gidng day c6 c6 gidng day,hoan
thanh ding myc tiéu hay khong. Tranh nhu trudng hop thiy Lé Nam Huy khong giang
day huéng dan va xin nghi gifta chirng din dén sinh vién khong duge hoc kién thic.

- Phén 16n hoc sinh tir cép 3 budc 1én dai hoc déu kha by ngd, nha truong nén
tang cuong quan ly va dinh hudng cho cdc em. Hoc sinh CNTT da sb thuong rat ludi
vi céc ban hay bi cubn hut boi nhiing cdm dd tir internet va cudc séng thanh phé. Dai
hoc & nuéc ta lai ddo tao theo hinh thire tin chi, bt budc hoc sinh phai c6 tinh tu gidc
rét cao. Tuy nhién c4i d6 chi c6 tac dung tich cuc & cdc nudc phat trién, noi ma cac thé

h¢ hoc sinh da duge rén tinh tu 14p chi dong tir nho, con & Viét Nam thi rat kho. P&i




song nong nghiép va su gén b6, quan thtic tir cha me khong thé cho thé hé tré hoc duogc
tinh tu 13p tir thoi phé thong. Vi vy khi buéc vao céng truong dai hoc, dao tao tin chi
bét cac em phai chu dong tich cyc trong khi nhitng cam dd ludn luén mubn ru ngl ma
khong co ai kéo cdc em Ién, gia dinh thi & xa, nha trudng thi can thiép khong triét dé.
Rt nhiéu chit x4m bi bd phi, rat nhidu thoi gian bi lang quén, va rit nhidu stc tré
khong duge tan dung. Cho du biét ring cudi cing em cling s€ phdi tw minh ding 1én .
nhung thye sy quéng thoi gian cic em ngl guc 13 qua lang phi. Em nghi nha truong
nén quan tdm hon dén hoc sinh dé thiu hidu va dua ra bién phap gitp c4c em chéng lai
nhitng cdm db, dua tit ca vao qui ci va ki luét, d& c6 thé dio tao ra mot 16p tré ddy
nhiét huyét va v chi, ddy tri tué va ban linh, dong gép manh mé& vao qué trinh phat
trién dat nude.

¢) Dé xuit, kién nghi

Tiép tuc duy tri cong tic ndy va trién khai 14y y kién phan hdi rong i t6i tét ca

cac sinh vién chuén bj t&t nghiép thudc toan truong.

Noi nhian:
- Nhu kinh gii;
- Luu: HSSV. ;
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