BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
DAI HQC THAI NGUYEN Poc lap — Tw do — Hanh phiic

Thai nguyén, ngay 10 thang 3 nam 2015

BAO CAO PANH GIA PONG CAP
CHUONG TRINH BAO TAO KY SU CONG NGHE THONG TIN
CHUONG TRINH PAO TAO KY SU CONG NGHE DPIEN TU - TRUYEN THONG

I. TONG QUAN

1. Gidi thiéu
Don vi ddang ky danh gia chuong trinh dao tao: Trudong Pai hoc Cong nghé Thong tin va
Truyén thong.

Chuong trinh dao tao dang ky danh gia: Chuong trinh dao tao K¥ su Cong nghé Dién tir -
Truyén thong (CNDT-TT) va chuong trinh dao tao K§ su Cong nghé Thong tin (CNTT).

Doan danh gid ndi bd duoc thanh lap theo quyét dinh sé 2230 A/QD-DHNT ngay 28/11/2014
ctia Giam dbc dai hoc Thai nguyén dé danh gia 2 chuong trinh dio tao tai truong dai hoc Cong
nghé Thong tin va truyén thong. Ban bdo cdo nay khai quat qué trinh danh gia ngoai, cac két
qua dat dugc va nhing kién nghi ddi v6i Nha trudng va 2 Khoa dang van hanh 2 chwong trinh
duoc danh gia.

2. Tém tit qua trinh danh gia

2.1. Nghién citu bdo cdo tw danh gia
Doan d4nh gia déng cip di nghién ctru béo cdo tu danh gia ciia 2 chuong trinh ddo CNDT-TT
va chuong trinh CNTT tir ngay 29/11/2014 dén ngay 10/12/2014. Céc thanh vién ctia doan di
nghién ctru toan bd bdo cdo va chi trong dén céc tiéu chuin duoc phan cong, chuin binhitng
van dé can khao sat, phong vin nha truong. Cac thanh vién da ndp bao céo két qua nghién ciru
ho so t6i Trudng doan va thu ky theo mau qui dinh dé chudn bi cho khéo sat so bd tai Trudng.

2.2. Khdo sat so bo
Poan khao st so bd gém trudng doan va ty vién thudng truc thu ky da tién hanh khao sat so
b tai Truong dai hoc Cong nghé thong tin va truyén thong vio ngay 8/12/2014. Poan danh
gid ddng cAp da thdng nhét véi dai dién Hoi dong tu danh gia hai chuong trinh dao tao vé ké
hoach va ndi dung l1am viéc cuia doan. Hai bén dé 1am bién ban ghi nhé vé cac ndi dung doan
danh gia dong cap s& tién hanh tai co so.

2.3. Khdo sat chinh thire
Poan danh gia dong cdp dd dén 1am viéc véi Trudng dai hoc Cong Nghé thong tin va Truyén
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- Poan d3 gap go hoi dong ty danh gia clia hai chwong trinh do tao, xem xét cac hd so
minh chimg do don vi cung cdp. Poan di thim quan phong 1am viéc ciia Khoa CNTT
va Khoa DT-TT.

- DPoan ciing di gip g& trao d6i v4i can bd 1anh dao va chuyén vién clia cic phong ban
trong truong, Pa quan sat hoat dong gidng day tai giang dudng. '

- Doan di thim quan phong thyc hanh, thu vién, giang duong va phong thi nghiém, ky
tic x4 sinh vién va nha an.

- Doan di viét bao céo cac ngay lam viéc va théng nhit noi dung véi Hoi dong tw dénh
gia chuong trinh dao tao.

Viéc phdi hop ctia Nha trudng va hai khoa ¢6 chuong trinh dao tao duge dénh gia phi hop véi
yéu ciu cia Poan.

II. CAC PHAT HIEN TRONG QUA TRINH PANH GIA NGOAI

1. Céc phét hién khi nghién ctru hd so ty d4nh gia

Béo céo tu dénh gia cia mdi chuwong trinh dao tao déu dé cap du 8 tidu chuan, 36 tidu chi cia
bd tiéu chuin danh gia chuong trinh ddo tao do Pai hoc Thai nguyén ban hanh. Nhin chung
béo cdo tur danh gia dugc viét theo huéng din cua Pai hoc Thai nguyén. Tuy nhién c4c phan
tich trong bao cdo tu danh giad chua lam ndi bat 16 céc hoat dong dam bao chét lugng dugc
thuc hién & don vi. C4c minh ching dugc mi hoéa khéng ding theo huéng dan. Nhiéu minh
chimg duoc thu thdp va mi héa nhung khong dwoc phan tich dién gidi trong phan mo ta cho
cam gidc ngudi thu thap minh ching va ngudi viét bao céo tw danh gid chua két hop chat ché
v61 nhau trong phéan tich ndi dung minh chirng va phan tich n¢i ham ti€u chi twong ung. Nhiéu
minh chirng thu thip qua cl (tir nam 2003, 2005, 2008). Cac minh chimg dung chung dugc ma
héa khéc nhau & céc tiéu chi khac nhau din dén khé theo ddi khi doc bao cdo tur déanh gia.

Nhiéu phét bidu diém manh va tdn tai chua dugc phan tich trong phan mé ta. Nhidu ké hoach
cai tién chat luong cta cac tiéu chi chua cu thé, thiéu thoi gian va ngudn lyc thuc hién ké
hoach khién cho céc ké hoach thiéu tinh kha thi. Tir ngit st dung trong ké hoach cii tién chét
lwong mang vin phong ctia cac khau hiéu. Mot s6 doan mé ta con st dung vin noi.

Mot so ton tai:

1.1. Dbi véi bdo cdo tw danh gia chwong trinh dao tao kj sw CNKTDTTT:

Phan co sé dit liéu:

- Bang 10 trang 27 (sd sinh vién c¢6 nhu cdu vé phong & 413 va sb lugng sinh vién dugc &
trong Ky tic x4 413), ti sb dién tich trén dau sinh vién & ky tic x4 23,4 m” thiéu tinh thuyét
phuc.
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- Phan IV co s& vat chat, thu vién, tai chinh (trang 38) dit li¢u sb lugng may tinh phuc vu
dao tao dugc tinh chung cho ca truong, trong khi cac sinh vién hoc céc chuong trinh dao tao
khéc nhau sir dung cac phong thuc hanh may tinh khac nhau.

Phin ty danh gia:

Tiéu chi 1.1: nhan dinh & doan 3, 4 trang 54 thiéu co sé. Phat biéu diém manh chua phan
tich trong phan mo ta. phat biéu ton tai chua phan tich trong phin mé ta.

Tiéu chi 1.2: M6 t4 qué so sai khong cho théy rd muc ti€u ctia chuong trinh dao tao dugc
phat biéu nhu thé nao, duoc ra soat nhu thé nao, khién nguoi doc muén hiéu biét phai tim doc
minh chimg. Phat biéu ton tai chua phan tich trong phan mé ta.

Tiéu chi 1.3: Poan mé ta trang 56 va trang 57 lac dé, khong dang véi ndi ham cia tiéu
chi. Phét biéu diém manh va ton tai (trang 59 dimg tir han ché, khéng dimg véi huéng dan)
khéng phti hop véi ndi ham cia tiéu chi. K& hoach cai tién cht lugng khong khép véi tdn tai.

Tiéu chi 1.4: Phin mo ta so sai khong cho thdy rd chudn dau ra dugc phét biéu nhu thé
nao, dugc cong bd nhu thé nao, duge diéu chinh ra sao, khién nguoi doc mudn hiéu phai tu
doc minh ching. Phat biéu diém manh va ton tai chua dugc phén tich trong phﬁn mé ta. Ké
hoach céi tién chit lugng (trang 61) dugc trinh bay nhu mot khAu hiéu.

Két luan tiéu chuén 1 (trang 61): trinh bay theo muc dat yéu ciu / khéng dat yéu ciu
khéng pht hop véi bd tiéu chuan danh gia chuong trinh dao tao (danh gia theo thang diém tir 0
dén 4).

Tiéu chi 2.1: phdn mé ta so sai chua c6 phan tich cho thiy chuong trinh dio tao duogc xay
dung trén co s& chudn dau ra. Poan mé ta & trang 63 khong thé hién chuong trinh duoc diéu
chinh thé nao khién nguoi doc mubn hiéu phai doc minh chimg. Phat biéu diém manh va ton
tai chua dugc phan tich trong phdn mé ta. Ké hoach cai tién chat luong khong khép véi ton tai
va dugce trinh bay nhu khiu hiéu

Tiéu chi 2.2: Phan mé ta trang 64 c6 5 doan vdn ma khong c6 minh chiing kem theo. Céc
nhdn dinh khong dua trén cac phan tich khach quan. Phat biéu diém manh va ton tai khéng
dugc phén tich trong phdn mé ta. Ké hoach cai tién chit luong khéng c6 don vi thuc hién, noi
dung cta ké hoach cai tién khong khdp voi phét biéu ton tai.

Tiéu chi 2.3: Phan mo ta so sai, khéng phan tich duoc sy logic cia cac mén hoc trong
chuong trinh dao tao. Toan bd cac nhén dinh (trang 65, 66) khong c6 minh chirng kem theo.
Phét biéu diém manh va ton tai khong dugc phan tich trong phan mé ta. Ké hoach cai tién chit
lugng phat biéu nhu khau hiéu, ndi dung ké hoach chua sat véi phat biéu ton tai

Tiéu chi 2.4: phdn mb ta trang 67, trang 68 nhiéu chd khéng c6 minh chimg kém theo, cac
phan tich nhn dinh thiéu tinh thuyét phuc. Minh chimg ICT2.4.1.1 khong c6 trong bang ké
minh chirng.
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Phat biéu diém manh va tOn tai (trang 70 dung tir diém yéu) khong duoc phan tich trong
phin mé ta. K& hoach cai tién chét luong st dung céc dong tir nhu ho khau hiéu va khong
khop v6i phét biéu ton tai.

Tiéu chi 2.5: Phin mo6 ta chua cho thiy sy lién thong gifta cac phuong thire t6 chic dao
tao. Cac doan vin 2, 3, 4 trang 73 khong c6 minh ching kém theo. Phat biéu diém manh thir 2
(dao tao lién thong... nha truong trang 73) chua dugc phan tich trong phin mé ta. Phat biéu
tdn tai (trang 73 dung tir diém yéu) khéng c6 trong phin mo ta. K& hoach cai tién chét luong
khong phit hop vdéi ton tai.

Tiéu chi 2.6: Phin md ta chua 1am r tinh mém déo cia chuong trinh dao tao. N1 dung mo
ta chua sat voi ndi ham cua tiéu chi. Céc doan van 2, 3, 4 trang 74 va doan 1 trang 75 khong co
minh ching. Phéat biéu diém manh, tdn tai (trang 75 dung tir diém yéu) chua dugc phan tich
trong phan mo ta. Ké hoach cai tién chit luong chua c6 thoi gian va ngudi thyuc hién.

Két Iudn tiéu chuén 2: (trang 77): trinh bay theo mirc dat yéu ciu / khong dat yéu cau
khong phi hop v6i bo tiéu chudn dénh gid chuong trinh dao tao (danh gia theo thang diém tir 0
dén 4).

Tiéu chi 3.1: phin md ta chua phan tich rd cach thirc 14y nguoi hoc 1am trung tAm. Phat
bidu diém manh v tdn tai chua dugc phan tich trong phin mé ta. K& hoach cai tién chat lugng
khong phtt hop véi phat biéu ton tai.

Tiéu chi 3.2: Phin mo6 ta chua phén tich r6 sinh vién dugc hudéng dan, tu van nhu thé ndo.
Phat bidu didm manh thtt 2, 3, 4 trang 81 khong dugc phén tich trong phan mé ta. Phat bidu ton
tai chua phén tich trong phdn moé ta. K& hoach cai tién chét lugng khong khép véi ton tai. doan
van thir 3 trong k& hoach cai tién (trang 82) dé cap dén hoat dong trong nim 2013 trong khi
bao c4o tu danh gia cap nhat dén thang 10/2014. Phat biéu ké hoach cai tién chét lugng c6 van
phong ciia cac khau hiéu hanh dong.

Tiéu chi 3.3: Phdn mo6 ta chua phén tich duge ndi ham cta tiéu chi (cde co héi hoc tdp, gia
luw, phdt huy 16i da khd nang cia bén than). Cac phat biéu diém manh va ton tai chua dugc
phan tich trong phdn mé ta. Ké hoach cai tién chét lugng khong phi hop vi phat biéu tén tai.

Két ludn tiéu chuén 3: (trang 85): trinh by theo mirc dat yéu ciu / khong dat yéu cau
khong phi hop véi bd tiéu chuan dénh gia chuong trinh dao tao (dénh gia theo thang diém tir 0
dén 4).

Tiéu chi 4.1: phin phan tich chua thé hién 16 noi dung da dang hda, cong bang va phit
hop vdi phwong thirc diao tao cia cic hinh thic danh gid. D9 tin cdy va tinh gia tri cua
phuong phap kiém tra dénh gia (trang 87) khong thé khao sat bang phiéu va khong thudc ndi
ham ctia tiéu chi ndy. Phat biéu tdn tai khong dugce phan tich trong phin mo ta.

Tiéu chi 4.2: Phin md ta vé két qua khao sat (trang 90) khéng phu hop v6i ndi ham cua
tiéu chi. Cac phét biéu diém manh, ton tai khéng dugc phén tich trong phin md ta, ndi dung
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phat biéu khong phit hop véi ndi ham cua tiéu chi. K& hoach céi tién chat lvgng khong c6 thoi
gian a nguoi thuc hién, noi dung khéng phu hop vai ndi ham cua tiéu chi.

Tiéu chi 4.3: Phat biéu diém manh thtr 2 (cac quy trinh ... sinh vién trang 93) chua phai 13
diém manh (méi chi dap tmg yéu cu cua tidu chi). K& hoach cai tién chét lugng khong phu
hop véi phat biéu ton tai.

Tiéu chi 4.4: Phin mo ta chua c6 phan tich vé hoat dong danh gia tinh gia tri va dd tin ciy
ctia phuong phap kiém tra danh gia. Khao sat vé danh gia két qua hoc tap (mé ta & trang 95)
khong phtt hop vé6i ndi ham cia tiéu chi. Phat biéu diém manh va ton tai (tom tai thir 2) khong
pht hop v6i ndi ham cua tiéu chi. Ké hoach cai tién chit lugng thir 1 khong phit hop véi phat
biéu ton tai.

Tiéu chi 4.5: Phdn mo ta chwa c6 phan tich 14p ludn cho thiy viéc lwu triv két qua dim bdo
tinh phdp Iy, tin cdy. Phéat biéu diém manh dudi dang phan tich 14p luan. Phat biéu ton tai chua
phan tich trong phin mo ta. K& hoach hanh dong phat biéu duéi dang mot khau hiéu, khéng c6
thoi gian, don vi thuc hién.

Két luan tiéu chuin 4: (trang 99): trinh bay theo muc dat yéu ciu / khong dat yéu ciu
khong phi hop véi bd tiéu chudn danh gia chuong trinh dao tao (danh gia theo thang diém tir 0
dén 4).

Tiéu chi 5.1: Phat biéu diém manh, ton tai chua duoc phén tich trong phdn mé ta. Ké hoach cai
tién chét lugng co6 van phong cia cac khéu hiéu, thiéu don vi thuc hién.

Tiéu chi 5.2: Phan m6 ta chua c6 phén tich cho thdy tinh dinh ky trong bdi dudng nghiép vu
cho giang vién, nhan vién. Doan van thir 3 trang 102 st dung cac sb liéu qué cii tir 2003-2006
d& minh ching cho cac nhan dinh. Phat biéu diém manh tht 3, 4 (trang 102) khong phu hop
v6i ndi ham cua tiéu chi. Phat biéu ton tai chua c6 trong phdn md ta. Ké hoach cai tién chat
luong khong c6 thoi gian va don vi thuc hién.

Tiéu chi 5.3: Phian mé ta qué so sai khong cho biét qui trinh tuyén dung, nang bac ctia don vi.
Ph4t biéu diém manh va ton tai chua duoc phan tich trong ph:?m mé ta. K& hoach céi tién chat
luong phat biéu thiéu thoi gian va don vi thuc hién.

Tiéu chi 5.4: phat biéu diém manh va ton tai chua dugc phan tich trong phan mo ta.

Tiéu chi 5.5: Phin mé ta chwa c6 phan tich 1ap ludn cho thiy quy finh dinh gid cdn by phi
hop, huong dén sw cdi thién moi mdt. Phat biéu diém manh, ton tai chua dugc phan tich trong
phan mo ta.

Két ludn tiéu chuin 5: (trang 108): trinh bay theo muc dat yéu cau / khong dat yéu ciu
khong phit hop vai bd tiéu chudn dénh gia chuong trinh dao tao (danh gia theo thang diém tir 0
dén 4).

Tiéu chi 6.1: Phét biéu diém manh thir 1 (trang 110) khong phit hop véi ndi ham cua tiéu chi.
Phét biéu ton tai tht 1 (trang 110) miu thuin v6i phan tich trong phdn mé ta va cho thiy hoat
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dong duoc mo ta khong dép ing yéu ciu cua tiéu chi. Ké hoach cai tién chat luong khong c6
thoi gian va don vi thuc hién.

Tiéu chi 6.2: Minh ching ICT6.2.7 khong thé hién duoc ndi dung cia phén tich (phd bién
chuén d4u ra). Phat biéu diém manh th 2 (trang 111), thir 3 (trang 112) khong phii hop véi ndi
han cta tiéu chi. Phat biéu tdn tai chua dugc phan tich trong phin mo ta. K& hoach cai tién chat
lwong khong phit hop v6i phat biéu ton tai.

Tiéu chi 6.3: phin mé ta chua c¢6 phan tich l4ap luan dé thiy 16 ngudi hoc duge tu vén nhu thé
ndo. Phat biéu diém manh thtr 1 va tha 2 (trang 113) cho thdy ddy khong phai 1a diém manh
clia tiéu chi. Phat bidu diém manh thtr 3 va phat biéu tdn tai chua dugc phan tich trong phan
mb ta. k& hoach cai tién chét lugng chua c6 thoi gian thyc hién cu thé.

Tiéu chi 6.4: Phat biéu diém manh tht 1 (trang 115) cho thiy ddy khong phai 13 diém manh
ctia tiéu chi. Phat biéu diém manh tha 3 (trang 115) st dung vin phong 1dp luan, phan tich,
khong phu hop v6i phéat biéu diém manh. Phat bidu ton tai chwa dugc phén tich trong phan md
ta. K& hoach cai tién chit lvong khong phi hop vé6i phat biéu ton tai, thiéu thoi gian va ngudi
thuc hién.

Tiéu chi 6.5: Phin m6 ta chua c6 1ap luén va phan tich cho thdy 6 méi trieong hoc tip va sinh
hoat ciia ngwoi hoc an foan va linh manh. Phat biéu ton tai chua duoc phan tich trong phan
mé ta. K& hoach cai tién chét luong thiéu thoi gian va don vi thuc hién.

Tiéu chi 6.6: Phin m6 ta so sai, thiu lap luan va phan tich thé hién higu qua ciia céng tic
gido duc chinh tri, tw twéng cho ngwoi hoc. Phat biéu tén tai chua duge phén tich trong phéan
md ta. K& hoach cai tién chét luong chua cy thé, thiéu thoi gian va don vi thyuc hién.

K&t ludn tiéu chuén 6: (trang 119): trinh bay theo mirc dat yéu ciu / khong dat yéu ciu
khong phit hop véi bo tiéu chuén dénh gia chuong trinh dao tao (danh gia theo thang diém tir 0
dén 4).

Phin mé dau cia tiéu chuén 7 (tir trang 119 dén trang 122) trinh bay quéa dai dong, st dung
s liéu ctia phan co s dit lidu, khong phi hop véi huéng dan trinh by bo céo tu dénh gid.

Tiéu chi 7.1: Vin phong trong phat biéu diém manh, ton tai khong phu hop, sit dung 14p lusn
va phan tich. N6i dung diém manh tht 2 (trang 123) khong phii hop véi ndi ham cua tiéu chi.
K& hoach cai tién chit lugng khong phi hop véi phat biéu ton tai va khong c6 thoi gian, khong
c6 nguoi thuc hién

Tiéu chi 7.2: Phin mé ta chua c6 phan tich va lap luan cho thay di sdch, gido trinh va tai
liéu tham khdo, ddp itng nhu cdu ciia ngwoi hoc. Phat biéu diém manh tha 3 (trang 126, s6
luong doc gia..), phat bidu tdn tai chua duoc phén tich trong phan mé ta. K& hoach cai tién chit
lwgng khéng pht hop v6i phét biéu ton tai khong cé thoi gian, khéng ¢ ngudi thuc hién.

Tiéu chi 7.3: S6 liéu v& dién tich phong hoc 5,5 m* / sinh vién (trang 128) méau thudn véi sb
liéu trong phin co s¢ dit liéu dién tich phong hoc 2,5 m* / sinh vién (trang 38). Phat biéu diém
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manh va ton tai chua duge phan tich trong phdn mé ta. Van phong trong phan phat biéu diém
manh va tdn tai st dung 14p ludn phén tich, khéng pht hop. K& hoach cai tién chit luong dai
dong va ning vé mo ta, khong pht hop vé6i van phong va ndi dung ton tai.

Tiéu chi 7.4: Phat biéu diém manh thi 1 (trang 132) va phat biéu ton tai chua dugc phan tich
trong phin mo ta. K& hoach cai tién chét lugng thiéu thoi gian va ngudi thuc hién,

Tiéu chi 7.5: M6 ta & doan dau (trang 133) “thiét bi chira dii so véi nhu cdau thuc t6” mau
thudn v6i ndi dung cia tiéu chi 7.4 “hé thong mdy tinh ha ting céng nghé théng tin ddp ting
nhu cau”. Phat bidu didm manh va tdn tai chua dugc phan tich trong phin mé ta. Van phong
trong phén phat biéu diém manh va tn tai sit dung 1ap ludn phén tich, khong phu hop. Ké
hoach cai tién chat luong khong phti hop véi ton tai.

Két luan tiéu chuén 7: (trang 135): trinh bdy theo mirc dat yéu ciu / khong dat yéu ciu
khong pht hop véi bd tiéu chudn danh gia chuong trinh dio tao (danh gia theo thang diém tir 0
dén 4)

T1eu chi 8. 1 Doan mo ta thu 2 (trang 136) v& “ldy y kién ddnh gid cia sinh vién vé chwong
trinh dao tao sau méi hoc kp” khong dang tin cdy. Chua c6 minh ching cho thay ban lién lac
cuu sinh vién thuc hién léy v kién cta cyu sinh vién vé chuong trinh dao tao. Van phong trong
phén phat biéu diém manh va t6n tai sit dung lap luan phan tich, khong phu hop, chua dugc
phan tich trong phdn mé ta. Ké hoach cai tién chét lugng khong phi hop véi ndi ham cia tidu
chi.

Tiéu chi 8.2: phin mé ta so sai, khong c6 phan tich 14p ludn vé viéc didu chinh chuong trinh
dao tao trén co s& ¥ kién phan hdi, ndi dung cua viéc diéu chinh 14 gi. Van phong trong phan
phat biéu diém manh va ton tai st dung 14p ludn phan tich, khong pht hop, chua dugc phén
tich trong phan mﬁ taKé hoach cai tién chat luong khong phi hop v6i ton tai

Két ludn tleu chuan 8: (trang 139): trinh bay theo muc dat yéu cau / khong dat yéu ciu
khong phu hop voi- bo t1eu chuin danh gia chuong trinh dao tao (danh gia theo thang diém tir 0
dén 4).

1.2. Déi véi bao cdo tir danh gia chwong trinh dio tao k§ sw CNTT:

B4o cao tu danh gia sir dung nhiéu vin néi, con cé 16i chinh ta trong soan thao.
Phan co s& dir li€u:

- Bang 10 trang 24 (sé sinh vién c¢6 nhu cdu v& phong & 405 va sb lugng sinh vién
duoc & trong ky tic x4 405), ti sb dién tich trén dau sinh vién & ky tic x4 2,4 m’
thiéu tinh thuyét phuc.

- Bang 18 trang 17 ti I¢ sinh vién c6 viéc lam ding nganh dao tao 100% thiéu tinh
thuyét phuc.

Phin tém tit két qua tw danh gia:
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Puoc trinh bay tir trang 38 dén trang 47 c6 nhiéu 15i vé vin phong, vé cach trinh bay. Nhiéu
ciu van khong ¢6 chi ngit, vi ngit. Cé doan con c¢b minh chirng kém theo (trang 45). Ké hoach
cai tién chat lugng phét biéu cho ndm hoc 2013-2014 (trang 41, 42) (nim hoc ndy két thiic vao
théng 6/2014) trong khi béo cdo ty danh gia yéu cau cip nhat dén thang 10/2014.

Phan tu danh gia:

Tiéu chi 1.1: Phdn m6 ta chua c6 14p luan phan tich su pht hop ctia muyc tiéu chuong trinh dao
tao v6i st mang ciia nha treong va yéu cau ciia xa hdi. Vin phong trong phan phat biéu diém
manh va ton tai st dung 14p luan phan tich, khong phi hgp, chua duge phén tich trong phéan
md ta. K& hoach cai tién chit lugng khéng phit hop véi ton tai.

Tiéu chi 1.2: Phin mo6 ta chua cho théy cac chudn muyc ctia muc tiéu chuong trinh dao tao
(ngudi doc mubn hiéu thi di ma doc minh chiing). Vin phong trong phén phat biéu diém manh
va ton tai sit dung l4p luan phan tich, khong pht hop, chua duge phan tich trong phan mo ta.
K& hoach cai tién chét lvong khong phtt hop vdi ton tai.

Tiéu chi 1.3; phdn mo ta qué so sai, thiéu cac phéan tich va 1ap luan thé hién “chuwong trinh
dio tao dwoc dinh kyp ddinh gid, diéu chinh va b6 sung”. Vin phong trong phan phat biéu
diém manh va ton tai st dung 1ap ludn phan tich, khong phtt hop, chua duge phan tich trong
phin mé ta. K& hoach cai tién chit lugng khong phu hop véi tdn tai. Con dé ca minh ching
trong ké hoach cai tién chét lwong (trang 54).

Tiéu chi 1.4: phin mé ta qué so sai, thiéu cac phan tich va lap luan thé hién “chudn ddu ra
ddp teng nhu cdu xd hgi’. Doan vin cubi cing trong phdn mé ta (doan dau trang 55) khong c6
minh ching. Diém manh va ton tai ding vin phong l4p luan, phan tich. K& hoach thyc hién
thiéu thoi gian va don vi thuc hién.

Két luan tiéu chuén 1: (trang 56): trinh bay theo mirc dat yéu ciu / khéng dat yéu ciu
khong phit hop v6i bo tidu chudn danh gia chuong trinh dao tao (danh gi4 theo thang diém tir 0
dén 4).

Tiéu chi 2.1: Phat biéu diém manh (trang 58 danh gia nhiing diém manh) va ton tai chua duge
phan tich trong phan mb ta. Ké hoach cai tién chét lwong khong phi hop vdi ton tai, con thiéu
thoi gian va don vi thyc hién.

Tiéu chi 2.2: phin mo ta thiéu 1ap luén va phén tich v& tinh can ddi ctia cac khéi kién thirc
trong chuong trinh dao tao. Nhan dinh & doan dau trang 59 (nha trudng... mon hoc) khong phu
hop 96i ndi ham cda tidu chi. Phat biéu diém manh (trang 59 danh gia nhitng diém manh) va
tdn tai chua dugc phan tich trong phin mo ta. Phat biéu ton tai thir 2 (trang 59 chwong trinh
dao tao ... v&i nguoi hoc) 1a mét nhan dinh khong ding vai ti€u chi nay (tiéu chi danh gia mot
chuong trinh dao tao cu thé, nhan dinh néi vé mét s6 chuong trinh dio tao, khong rd 1a chuong
trinh ddo tao n30?). K& hoach cai tién chét luong khéng phi hop véi tdn tai, con thiéu thoi gian
va don vi thuc hién.
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Tiéu chi 2.3: phin mo ta thiéu lap luan va phan tich vé& tinh logic cta cic mén hoc trong
chuong trinh d4o tao. Poan mé ta ddu tién (doan thir 2 tir dudi 16n) danh db ngudi doc (mubn
biét logic ctia cac mon hoc thi doc minh chimg ma tw hidu). Poan thit 3 (trang 61) lac d&,
khong pht hgp v6i ndi ham clia tiéu chi. Vin phong trong phat biéu diém manh, ton tai khong
phu hop (dung 14p ludn va phan tich, sit dung minh ching), chwa dugc phan tich trong phan
mb ta. Ké hoach cai tién chat luong khong pht hop véi ton tai.

Tiéu chi 2.4: Cac minh chung ICT2.3.10.1, ICT2.3.10.2 khéng cé trong bang danh muc minh
ching. Nhan dinh & doan th 1 trang 64 khdng c6 co sé va khong c¢6 minh ching. Phat biéu
diém manh va ton tai khong logic v6i phin mé ta, st dung cau van khong chinh xdc (“su phi
hop giita chwong trinh dao tao véi nhu ciu x4 hoi chua hidu qua” trang 64). K& hoach cai tién
chat lwrong khéng phi hop véi ton tai.

Tiéu chi 2.5: Phdn m6 ta chua c¢6 phan tich va lap luan thé hién tinh lién théng gitra cac trinh
d6 va phuong thirc dao tao. Phat biéu diém manh va ton tai chua phan tich trong phin mo ta.
Ké lioach céi tién chét lugng phat biéu béng van noéi, khong co thoi gian thuc hién.

Tiéu chi 2.6: Phan mo ta thiéu 14p luan va phan tich cho thdy c6 sy mém déo dé nguoi hoc lua
chon tién do, lya chon phuong phap kiém tra danh gia phu hop. Két qua khao sat mo ta & trang
66 khong c6 minh chimg. K& hoach cai tién chét lwong phat biéu bang van noéi, ndi dung ké
hoach khong phit hop véi ndi dung ton tai.

Két luin tiéu chuin 2: (trang 67): Phan ton tai trong két luan khéng logic véi timg tiéu
chi. Trinh bay theo mirc dat yéu ciu / khong dat yéu ciu khong phi hop véi bd tiéu chuin
danh gia chuong trinh dio tao (d4nh gia theo thang diém tir 0 dén 4).

Tiéu chi 3.1: Doan m6 ta thir 2 va 3 (doan van 3, 4 trang 68) khong c6 minh chung. Khong co
lap Efuén va phan tich cho thiy “gidng day va hoc tip theo phwong phdp ldy ngwoi hoc ma
trung tim”. Vin phong trong phé“ln phat biéu diém manh va ton tai sir dung l4p luén phan tich,
khéf}g phu hop, chua dugc phén'tich trong phan mo ta. Ké hoach cai tién chit lugng khong
phu hop véi ton tai. |

Tiéu chi 3.2: Viéc mé ta so sai, thiéu 14p ludn va phan tich, sir dung it minh chtmg. Vin phong
trong phét biéu diém manh, tn tai khong phi hop (dung lap ludn va phan tich, st dung minh
chimg), chua dugc phan tich trong phan mé ta. Ké hoach cai tién chit lwgng khong phu hop
véi ton tai.

Tiéu chi 3.3: Phan mo ta qué so sai (chi ¢6 1 doan van cudi trang 71, khoang 100 tir), thiéu 14p
ludn va phan tich vé co hoi hoc tip va giao luu ciia sinh vién. Vin phong trong phét biéu diém
manh, ton tai khéng phu hop (dung l4p ludn va phan tich, st dung minh chung), chua dugc
phan tich trong phan m6 ta. K& hoach cai tién chat luong khéng phu hop véi ton tai.

Két ludn tiéu chuin 3: (trang 72-73): Phin ton tai trong két luin khong logic véi tirng tiéu
chi. Trinh bay tu dénh gia theo mirc dat yéu ciu / khong dat yéu ciu khong phu hop véi bo
tiéu chudn danh gia chuong trinh dao tao (ddnh gia theo thang diém tir 0 dén 4).
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Tiéu chi 4.1: Poan m6 ta cubi trang 74 va trang 75 vé d6 tin cdy va tinh gia tri clia cdc phuong
phap kiém tra danh gia khong phi hgp v6i ndi ham cua tiéu chi. Panh gia do tin cdy va tinh gia
tri ciia phuwong phéap nay khong thé thuc hién bing didu tra khao sat. Phat biéu diém manh va
tdn tai chua duge phan tich trong phin mé ta. Ké hoach cai tién chit lvong khong phu hop véi
ton tai.

Tiéu chi 4.2: Diéu tra khao sat v& tiéu chi danh gia két qua hoc tap trang 77 khong phu hop véi
ndi ham cta tiéu chi. Phat biéu diém manh va t6n tai chua duogc phan tich trong phan mo ta. Ké
hoach cai tién chét lugng khéng phit hop véi ton tai.

Tiéu chi 4.3: K& hoach cai tién chit lwong khéng pht hop vdi phét biéu ton tai. Van phong
trong k& hoach cai tién c6 tinh khu hiéu, thiéu don vi thuc hién.

Tiéu chi 4.4: Doan vin tht 4 trang 80 tir dudi 1én khong phu hgp véi ndi ham cua tiéu chi.
Doan vén tht 3 trang 80 tir dudi 1én mo ta cach thuc danh gid d¢ tin cy va tinh gia tri cia cac
phuong phép kiém tra d4nh gid khong ding v6i ndi ham cia tiéu chi ndy. Khéo sat mo ta &
trang 81 khong dung d& danh gia do tin cdy va tinh gi tri. Phat biéu diém manh va ton tai chua
duoc phan tich trong phdn mé ta. K& hoach cai tién chit lugng khong phu hop véi ton tai.

Tiéu chi 4.5: Van phong trong phin md ta chua phit hgp (con st dung vdn néi). Phat biéu
diém manh va tdn tai chua dwoc phan tich trong phin mé ta. K& hoach cai tién chét lugng
khong phtt hop véi ton tai, khéng c6 thoi gian va ngudi thuc hién.

Két ludn tiéu chuin 4: (trang 84): Phin diém manh va tdn tai trong két luan khong logic
v6i timg tiéu chi. Trinh bay tu danh gia theo mirc dat yéu ciu / khéng dat yéu ciu khong phit
hop v6i bo tiéu chudn déanh gia chwong trinh do tao (d4nh gia theo thang diém tir 0 dén 4).

Tiéu chi 5.1: Phin mé ta khong c6 phan tich va l4p ludn vé& sy dép tmg yéu cu vé trinh do
chuyén mén va nghiép vu cia doi ngii can bd gidng vién (nguoi doc mudn biét thi doc minh
ching). Phat biéu diém manh va ton tai chua duoc phan tich trong phan mé ta. Ké hoach cai
tién trinh bay nhu 1a m6 ta, c6 ca minh chimg kém theo nhung thiéu thoi gian thuc hién cu thé.

Tiéu chi 5.2: phin mo ta so sai, chi liét k& minh chimg (doan 1, 2,3 tir du6i 1én trang 87) ma it
1ap luan phan tich, khién ngudi doc néu mudn hiéu thi phai doc minh chimg. Phat biéu diém
manh va ton tai chua duoc phan tich trong phén mo ta. K& hoach cai tién chét lugng khong phu
hop véi ton tai.

Tiéu chi 5.3: phin mé ta so sai, chi yéu liét ké minh chiimg, thiéu l4p luan phan tich 1am 5
“viéc tuyén chon va ndng bdc cdn cir vao tiéu chudn vé ndng lyc va thanh tich”. Phat biéu
diém manh v ton tai chua duge phan tich trong phdn mo ta. Ké hoach cai tién chat luong thiéu
thoi gian va don vi thuc hién.

Tiéu chi 5.4: Phét bidu diém manh va tdn tai chua dugc phan tich trong phdn mé ta. Ké hoach
cai tién chét luong thiéu thoi gian thuc hién.
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Tiéu chi 5.5: phdn mb ta & trang 93 khong phu hgp v6i ndi ham ctia tiéu chi, doan van 1, 2 tur
trén xubng thiéu minh ching cho cic nhan dinh. Phat biéu diém manh va ton tai chua dugc
phan tich trong phin mé t4, ndi dung diém manh va ton tai khong phu hop v6i ndi ham cta
tiéu chi. K& hoach cai tién chét luong 13 mot khau hiéu rat hay.

Két luan tiéu chuin 5: (trang 84): Phén diém manh trong két luan khéong logic véi ting
tiéu chi. Khong c6 phan ton tai trong két luan. Trinh bay tw danh gia theo mirc dat yéu cau /
khong dat yéu ciu khong phu hop v6i bd tiéu chuin danh gia chuong trinh dao tao (danh gia
theo thang diém tir 0 dén 4).

Tiéu chi 6.1: Lap luin va phan tich trong phin mo ta chua thé hién rd cac chinh sach thu hut
ngudi hoc tham gia vao qua trinh dao tao. Trinh bay nhiéu néi dung trén cing mot doan van
khién mach vian réi, khé theo dbi. Phat biéu diém manh va ton tai chua duoc phan tich trong
phin mb ta. Ké hoach céi tién chit lugng phat biéu khong phi hgp véi ton tai, khong c6 thoi
gian va don vi thyc hién.

Tiéu chi 6.2: Doan vin thir 4 tir dudi 1én trang 98 lac dé, khong pht hop v6i ndi ham cua ti€u
chi. Poan vin thi 3 tir dudi 1én khéng ¢ minh ching. Phat biéu tdn tai chua duoc phan tich
trong phan mé ta. K& hoach cai tién chit lugng thiéu thoi gian, don vi thuc hién, khong phu
hop vdéi ton tai.

Tiéu chi 6.3: Vin phong trong phin mé ta nhiéu ciu thiéu chi ngit, thiéu 14p ludn va phan tich
dé chtirng minh ngudi hoc dugce cung cap day du cac dich vu tu vén va hd tro. Phat biéu diém
manh va tdn tai chua dugc phan tich trong ph?ln mé ta. Ké hoach cai ti én chét luong nhu mot
khéu hiéu, khong c6 thoi gian va don vi thuc hién, khong phu hop véi tdn tai.

Tiéq chi 6.4: Doan m6 ta thi 2 trén xudng trang 101 khong phu hgp v6i ndi ham cia tiéu chi.
Doaél vin cudi cing trong phan mé ta (doan 2 tir dudi 1én trang 101) khong c6 minh chimg.
Phét:biéu tdn tai chua duoc phan tich trong phin mé ti. Ké hoach cai tién chat luong thiéu thoi
gianf don vi thuc hién, khong pht hop véi ton tai.

Tiéu chi 6.5: Phat biéu ton tai chua dugc phan tich trong phin mo ti. Ké hoach cai tién chét
luong thiéu thoi gian, don vi thuc hién, khong phi hop vé6i ton tai.

Tiéu chi 6.6: Phin md ta thiéu lap luan va phan tich vé “hiéu qud ciia cdc chwong trinh hé
tro’ trong vigc gido duc dgo dirc, hinh thanh nhédn cdch ciia ngwoi hoc”. Phén trinh bay vé
diém manh va diém yéu st dung céch 1ap luan va phan tich, khong dung van phong phét bicu
diém manh, ton tai. K& hoach cai tién chit luong nhu 1a cac khau hiéu.

K&t ludn tiéu chuén 6: (trang 105): Khong c6 phin diém manh, ton tai trong keét luén.
Trinh bay tu danh gia theo mirc dat yéu cAu / khong dat yéu ciu khong phu hop véi bd tiéu
chuén d4nh gia chuong trinh ddo tao (danh gi theo thang diém tir 0 dén 4).

Phin mé ddu ciia tiéu chudn 7 (tir trang 105 dén trang 107) trinh bay dai dong, st dung so
liéu cta phan co s& dit liéu, khong phu hop véi hudng dan trinh bay béo céo ty danh gia.
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Tiéu chi 7.1: M6 ta so sai, thiéu 14p luan va phan tich. Trinh bay diém manh va ton tai dai
dong, 14p luan va phan tich nhu mé t4, khong phai 12 cac phat bidu ngin gon rit ra tir phan mo
t4. K& hoach cai tién chét lugng dai dong, khong phut hop véi phan ton tai.

Tiéu chi 7.2: Phin diém manh va tdn tai trinh bay bang vin phong khong phit hop véi cac phat
bidu. K& hoach cai tién chét lvong khong phi hop véi ton tai.

Ti€u chi 7.3: Trinh bay diém manh va ton tai dai dong, 1ap luan va phan tich nhu mo ta, khong
phai 13 cic phat biéu ngén gon it ra tir phin mb ta. Ké hoach cai tién chit luong dai dong, sir
dung vin phong mo ta c6 kém minh ching. Noi dung ké hoach khéng pht hgp véi phan ton
tai.

Tiéu chi 7.4: phin md ta trong doan cubi cung (trang 141) khong logic (s6 lwgng sinh vién st
dung may tinh phuc vu hoc tdp 400 may tinh). Poan mo6 ta thir 2 tir duwdi 1€n trang 141 khong
c6 minh chtng. Phén trinh bay diém manh, ton tai chua dugc phan tich trong phin mo ta. Ké
hoach cai tién chét luong thiéu thoi gian va don vi thyc hién.

Tiéu chi 7.5: Trinh bay diém manh va ton tai dai dong, 1ap luan va phan tich nhu mé ta, khong
phai 13 c4c phat biéu ngén gon rut ra tir phan mo ta. K& hoach cai tién chat lugng thiéu thoi
gian va don vi thuc hién.

Két ludn tiéu chudn 7: (trang 117): Khong c6 phan diém manh, ton tai trong két luan.
Trinh bay tr danh gi4 theo miic dat yéu ciu / khong dat yéu ciu khong phil hop véi bo tidu
chuin danh gia chuong trinh dao tao (danh gia theo thang diém tir 0 dén 4).

Tiéu chi 8.1: Phdn m6 ta khong c6 14p ludn va phan tich vé tinh dinh ky trong 14y y kién phin
hdi vé& hidu qua hoat dong dao tao. Trinh bay diém manh va tdn tai dai dong, 14p luan va phan
tich nhu mé ta, khong phai 13 cac phat biéu ngin gon rit ra tir phdn mé ta. K& hoach cai tién
chét luong dai dong, trinh bay nhu phin mé ta, ndi dung ké hoach thiéu thoi gian va don vi
thuc hién, khong phil hop voi phin tdn tai.

Tiéu chi 8.2: Phan mé ta chua 1am ndi bat hoat déng didu chinh chuong trinh dao tao dua trén
¥ kién phéan hdi, ndi dung cia cac diéu chinh nay 13 gi. (ngudi doc mudn biét thi di doc minh
chtng). Trinh bay diém manh va ton tai dai dong, 1ap luan va phan tich nhu mé ta, khong phai
14 cac phét biéu ngén gon it ra tir phan mo ta. K& hoach cai tién chat luong dai dong, trinh bay
nhu phin mé ta, ndi dung ké hoach thiéu thoi gian va don vi thuc hién, khong phu hop véi
phan ton tai.

2. Nhitng phat hién khi thim va thdo luin tai khoa

2.1 Nhirng diém manh
Céac khoa c6 co sd vat chat tot, cd phong lam viéc cho cac b mon, ddm bdo cho giang vién co
dicu kién nghién ctru.

Heé thdng trang thiét bi thi nghiém thuc hanh dp tng dugc yéu cdu cua chuong trinh dao tao.
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Céc hoat dong hd tro sinh vién duoc thyc hién tbt, mac du chua dugc thé hién trong bdo céo
thu danh gia.

Muc tiéu ctia chuong trinh dao tao dugc phé bién béng nhidu hinh thue. DA cu thé héa muc
tiéu thanh kién thirc, k§ nang, thai do. |
D3 danh gia kha nang thuc hién chuong trinh thong qua danh gia gido vién, da xac dinh muc

tiéu cuia chuong trinh c6 tham khao két qua khao sat ngudi hoc.

Cé thao ludn dinh huéng nghé nghidp cho ngudi hoc. C6 hé thong hoc tép dién tir (elearning).
C6 khao sat sinh vién vé cai tién phuong phép giang day. Hé théng danh gid giang vién da
dang, nhiéu hinh thirc khac nhau.

C6 cong khai ti€u chi danh gia két qua hoc tap béng nhiéu hinh thtc.

Nha truong c¢6 doi ngti CVHT, co trung tAm tu van va hd trg sinh vién. Nguoi hoc duge tu van
thong qua CVHT, trung tam tu van hd trg sinh vién, hoc chinh tri d4u nam hoc, giao ban hang
thang va ddi thoai v6i 1anh dao Nha truong.

Nha trudng da to chirc cac hoat dong giao luu cung véi nha tuyén dung.

D3 b chirc , 14 soat va diéu chinh ngan hang cau héi thi. Chuong trinh dao tao ap dung da dang
hinh thtrc kiém tra ddnh gia.

C6 khao sét cuu sinh vién hinh thirc kiém tra danh gia vé su da dang, nghiém tic khach quan
ctia hoat dong thi kiém tra.

C6 chinh séch nhim thu hit ngudi hoc; C6 ké hoach va trién khai quang ba cho nganh DT.

Pa sb ngudi hoc dugc cung cép ddy du thong tin vé CTPT, CDR, céc hinh thirc kiém tra dénh
gia.

Cé do1 ngli GVCN, cb van hoc tap hoat dong nhiét tinh. C6 trung tAm tu van ho tro SV.

Chu trong ddu tu mua sim trang thiét bi,c 6 nhiéu may tinh danh cho sinh vién. Cac gidng
duong va phong lam viéc cua Khoa déu c6 ddy da cac phuong tién ho trg cho cong tic giang
day.

Nguon tai liéu phong phu da dang, dap Gng dugc nhu ciu cia giang vién va sinh vién trong
viéc giang day, hoc tdp va NCKH. Co6 hé théng thu vién dién tt, quan ly thu vién béng phan
mém.

i prt-
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Quy¥ dét cua nha trudng ddi dio thudn loi cho viée phét trién va x4y dung céc cong trinh méi.
C6 nha 4n sinh vién, ky tic x4 va hd trg va tao mdi trudng hoc tip lanh manh cho sinh vién.

Hé théng may tinh 100% dugc lip dat hé thdng internet va intranet, ty 1& gido vién ing dung
CNTT trong giang day cao, ty 1é giang vién truy cdp internet 12 100%. Hau hét cac phong hoc
duoc trang bj may chiéu.

Hé théng phong thi nghiém thue hanh duge ddu tu va khai thac tét. Cé quy dinh cu thé vé chic
nang nhiém vu cua cac phong thi nghiém, ting cudng hop tic qudc té ning cao dao tao va
NCKH.

Trién khai 14y ¥ kién phan hdi cua sinh vién duoc thuc hién trén Internet thong ciia trang Web
dang ky hoc cta sinh vién.

C6 14y ¥ kién phan hoi tir gidng vién, cuu sinh vién va nha tuyén dung vé chét lugng chuong
trinh dao tao.

Quy trinh d4nh gia giang vién tré dé tham gia giang day duoc thuc hién bai ban tir cdp bd mon
— khoa — truong;

Viéc phan nganh hoc dua vao nguyén vong va két qué hoc tép cla sinh vién;
Don vi c6 dicu tra xac minh tu cach va diéu kién cua céc co sé thuc tép tot nghiép;

2.2. Nhirng ton tai:

- Khong tim thiy cic minh chimg [ICT 2.3.10.1 va ICT 2.3.10.2 trang 63] chuong trinh DT ki
su CNTT.

Minh ching [ICT 1.2.6] va [ICT 1.2.8] chuong trinh dao tao ki su CNKTDTTT chi la cac ban
b4o cao powerpoint clia c4 nhan, sb liéu & do khong c6 ngudn dang tin hon, nén thay thé bang
cac van ban gdc cé tinh phép 1y cao hon. cac minh chimg [ICT 1.3.5.1 va ICT 1.3.5.2 page 57]
sai ndi ham, cdc minh chimg nay néi vé& danh gia kha nang giang day cla gido vién trong khi
cAn minh chimg vé dénh gi4 chuong trinh dao tao. Minh chimg [ICT 1.3.11.3 page 58] khong
xem dugc tén cac doanh nghiép dugc khio sat.Minh ching [ICT 1.4.4.1 page 60] 1a phiéu
khao sat, khong xac dinh dugc thoi gian thuc hién. Minh ching [ICT 2.4.8.1] & ban bd sung
sai ban chét ndi ham tiéu chi. Tiéu chi nay trén ban bd sung nén g& bé cac hinh chup giao dién
dang ki hoc phin dung quy cich bao céo, bo ¥ thir hai trong muc cac han ché vi sinh vién
khong hoan thanh duoc CTDT truée 5 nim khong phai 14 han ché ctia CTPT.

Céc quy dinh, quy trinh vé kiém tra dénh gia chua lién tuc va dy du. (Qui trinh x4y dung ngan
hang d&, quy trinh thi, quy trinh phtic khao bai thi ...). Két qua khao sat cyu sinh vé hinh thic

kiém tra danh gi4 chua nhiéu va chua dinh ky.
]
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Thoi gian dinh ky danh gid, didu chinh hinh thirc kiém tra ddnh gia chua 13 rang. Chua c6 dénh gia
vé mirc dd 4p dung cuia cac phuong phép gidng day 14y ngudi hoc 1am trung tm.

Két qua phong vén sinh vién cho thdy nganh dién tir cho rang kién thirc giang day chua cép
nhat véi thue t& doi hoi clia x3 hoi, mon héa hoc vo ich, thém dau mén 1ap trinh, kién thuc gitta
cac mon hoc cé bi tring 1dp, nén thém mon céc linh kién co ban vao chuong trinh hoc. Mot )
mdn hoc con trang lp vé kién thirc. Mot s6 sinh vién dé nghi tiang thoi lugng mon tiéng Anh,
b6 moén Hoéa. Thay d6i hinh thirc thi cho mén 1ap trinh.

Chu‘é c6 danh gid khach quan vé d0 tin cdy va tinh gi4 tri clia cac phuong phép kiém tra danh
gia. |

Chua néu rd két qua hoc tip duogc cong bd nhu thé nao, ti 1€ sai sét ve diém va quén ly diém.

Chua c6 khéo sat danh gia chit lugng phuc vu clia chuyén vién, nhan vién. Chuwa khao sat vé
hiéu qua chinh sach thu hiut nguoi hoc.

Chua dénh gia cac giai phap nhim nang cao hiéu qua thyc hién cac ché do chinh sach.

S6 lugng sach, tap chi bang tieng nude ngoai it. Chua c6 khao sit ve mirc d¢ hai 1ong cia sinh
vién va giang vién d6i véi phyuc vu cla thu vién. Chua c6 khao sat mirc do hai long cua giang
vién va sinh vién v€ h¢ thong may tinh

Chua khao sat mirc d6 hai 1ong ciia cac dbi tuong st dung trang thiét bi. Thiéu cac vén ban lién
quan dé quy dinh, ndi quy, huéng din sit dung. Thiéu van ban lién quan dén dinh ky bao
dudng stra chita trang thiét bi co so vat chit.

Chua c6 hoat dong danh gia vé mtrc 6 ngudi hoc hudng ting va tham gia cac hoat dong.

2.2.1. Két qua phéng vAn sinh vién thudc chuwong trinh dao tao ki sw CNKTDPTTT
cho thz‘iy:
- Sinh vién nit, ndm 4 cho réng nén bo cac mon hoa, Xac xuét théng ké vi it hitru ich;

-SV nam, nim 5 nganh vién thdng cho rang thuc hanh qua it, khong dép tng yéu cau x3 hoi,
can bd sung tin chi cho mén tiéng Anh, SV thiéu thuc té;

-SV nam, ndm 5 nganh vién théng cho ring tiéng anh va lap trinh nén thém thoi luong hoc,
thém thoi luong thue hanh, thi tuc hanh chinh lién quan tro cip long vong, mat nhiéu thoi
gian;

SV nam & nif (ndm 5) nganh dién tir cho rang kién thirc gidng day chua cdp nhat vdi thyc t€
doi hoi ctia x3 hoi, mon hda hoc vo ich, thém dau mén 14p trinh, kién thirc gitta cdc mon hoc ¢o
bi trung 14p, nén thém mon cAc linh kién co ban vao chuong trinh hoc;

-Sv nit, (ndm 4 vién thong) cho rang c6 giao vién lén 16p chua tap trung truyén dat kién thirc,
chua tap trung vao giang day;

[Em
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-Sinh vién nit, ndm 4 nganh truyén théng cho ring nén tang thoi lwong hoc tiéng anh, khong
hai 1ong vé cich phan nganh, wifi & giang dudong chua tét;

2.2.2 Két qua phéng van sinh vién thudc chwong trinh dao tao ki sw CNTT cho
thz’iy:
Nam sinh vién nam 4cho ring: CTPT chua dap ung yéu cau thuc té, thuc t& doi héi kho va da
dang hon;Tiéng anh nén hoc theo huéng ting cuwdng k§ ning giao tiép;Viéc hoc mén héa hoc
v ich;Mo6n Kién tric may tinh c6 kién thire bi tring véi mén vi xtr Iy ( dén 30%), mén CSDL
tring v6i Hé quan tri CSDL, mén may hoc tring véi hé hd tro quyét dinh.Gido vién thuc hanh
chua c¢6 trach nhiém cao khi huéng dan;

Nit sinh vién nam 2,3 cho ring:Nén ting cudng tiéng anh chuyén nganh;Ki tic x4 c6 hién
tugng trom cép, diy A10, A1l bi mat d6;Cac phan anh trong ddi thoai sinh vién chua dugc
quan tim giai quyét;Viéc giang day con it twong tac, chii yéu chi truyén dat mét chiéu;

Nit sinh vién ndm 3 phan 4nh: Thém hoc phén tiéng anh chuyén nganh; GV rit nhiét tinh;
Nam sinh vién nam 4 cho rang: Thi ldp trinh khéng nén st dung hinh thirc tric nghiém;

Nam sinh vién nam 5: [t thuc hanh qué, nén thay dbi;B6 mon hoa hoc di, tang thém thoi lugng
mon tiéng Anh.

III. BANG THONG KE KET QUA PANH GIA TUNG TIEU CHI, TIEU CHUAN
1. Két qua danh gia chwong trinh dao tao ki swu CNKTPTTT
Tiéu chuan/ tiéu chi Thang diém Piém trung binh cia
0 1 2 3 4 | tiéu chuin
Tiéu chudn 1 2,5
Tiéuchil.l X
Tiéuchi 1.2 X
Tiéuchil.3 X
Tiéuchil.4 p.¢
Tiéu chuén 2 2,5
Tiéu chi 2.1 X
Tiéuchi 2.2 X
Tiéu chi 2.3 X
Tiéu chi 2.4 X
Tiéu chi 2.5 %
Tiéu chi 2.6 X
Tiéu chudn 3 2,6
Tiéu chi 3.1 X
Tiéu chi 3.2 X
Tiéu chi 3.3 X
Tiéu chuén 4 2.8
Tiéu chi 4.1 ’ X
Tiéu chi 4.2 X
Tiéu chi 4.3 X
Tiéu chi 4.4 X
Tiéu chi 4.5 X
Tiéu chuén 5 3,0
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Tiéu chuan/ tiéu chi

Thang diém

2

Tiéu chi 5.1

Tiéu chi 5.2

Tiéu chi 5.3

Tiéu chi 5.4

Tiéu chi 5.5

PP W

biém trung binh cia
tiéu chuin

Tiéu chuin 6

Tiéu chi 6.1

Tiéu chi 6.2

Tiéu chi 6.3

Tiéu chi 6.4

Tiéu chi 6.5

R RN IR

Tiéu chi 6.6

2,8

Tiéu chuan 7

Tiéu chi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéu chi 7.3

Tiéuchi 7.4

Tiéu chi 7.5

R R R R

3,0

Tiéu chuan 8

Tiéu chi 8.1

o

Tiéu chi 8.2

3,0

Piém trung binh cong ciia
chuong trinh

2. Két qua danh gia chwong trinh dao tao ki sw CNTT

Tiéu:chuan/ tiéu chi Thang diém Piém trung binh ciia
L 0 2 3 tiéu chuén
Tiéu thuan 1 2,8
Tiéu thi 1.1 X
Tiéuchi 1.2 X
Tiéu chi 1.3 X
Tiéu ¢hi 1.4 X
Tiéu ghuan 2 2,6
Tiéu ¢hi 2.1 X
Tiéu chi 2.2 X
Tiéu chi 2.3 X
Tiéu chi 2.4 X
Tiéu chi 2.5 X
Tiéu chi 2.6 X
Tiéu chuan 3 2.7
Tiéu chi 3.1 X
Tiéu chi 3.2 X
Tiéu chi 3.3 X
Tiéu chuén 4 2,8
Tiéu chi 4.1 X
Tiéu chi 4.2 X
Tiéu chi 4.3 X
Tiéu chi 4.4 X
Tiéu chi 4.5 X
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Tiéu chuan/ tiéu chi Thang diém Piém trung binh cia
0 1 2 4 tiéu chuan
3,0

Tiéu chuan 5
Tiéuchi 5.1
Tiéu chi 5.2
Tiéu chi 5.3
Tiéuchi 5.4
Tiéu chi 5.5
Tiéu chuén 6 2,8
Tiéu chi 6.1
Tiéu chi 6.2
Tiéu chi 6.3
Tiéu chi 6.4
Tiéu chi 6.5
Tiéu chi 6.6 X
Tiéu chuan 7 3,0
Tiéu chi 7.1
Tiéuchi 7.2
Tiéu chi 7.3
Tiéu chi 7.4
Tiéuchi 7.5
Tiéu chuin 8 3,0
Tiéu chi 8.1
Tiéu chi 8.2 X
Piém trung binh cong cia 2,8
chuong trinh

AP | H | H (W

M|

P P[4 |4

d

IV. MOT SO KIEN NGHI
Chinh sira lai bao cdo tu danh gia theo duing huéng din vé vin phong, cach trinh bay.

S&p xép mi hoa lai hé théng minh chimg, loai bo cic minh chimg khong ph hop vé ndi dung
va thoi gian. M3 hoéa cac minh chimg theo ding hudng dan.

Céc khoa nén xem xét lai cac khéi kién thic bi tring & cic hoc phan dé didu chinh noi dung
cho phtt hgp. Mot s6 mén hoc thude chuong trinh CNKT DTTT can dugc cdp nhit.

Hinh thirc thi & mdt s6 hoc phan dic biét nhu 14p trinh nén thay d6i cho phu hop.

Khéi lugng kién thitc & mét sb hoc phﬁn nhu tiéng anh, 14p trinh nén ting nén. Cac hoc phé”m
khong phu hop (hda hoc) nén loai bd khoi chuong trinh dao tao.

Phuong phap giang day ciia mot sb giang vién can thay dbi dé tang murc d6 twong tic voi sinh
vién va ting mtc do hdp dan dbi vé6i sinh vién. Thoi luong thuc hanh nén ting dé dép ung nhu
cau ciia thi trudong lao dong. Gido vién hudng din thuc hanh can quan tAm hon dén sinh vién.

Céc phan anh cua sinh vién nén dugc gidi quyet sém.
Can tang cuong cong tac dam bao an ninh trat ty ¢ ky tic xa cho sinh vién.

A WS
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TM POAN PANH GIA NOI BQ
TRUONG POAN

LEamr_

Tran Cong Nghiép
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PHU LUC

DANH SACH POAN PANH GIA PONG CAP

Stt Ho va tén Chirc vu, don vi cong tac Nhi€m vu
1 | Ong Trin Cong Nghiép | Truong phong KT&DBCLGD-DHKT&QTKD | Truong doan
2 ~ ~ 2 °A

Ong Nguyén Truong Son | Phé truéng phong KT&PBCLGD — DHKH | WY V;?I‘; TT,
3 Ong Pham Thanh Long Truong bé mén, Khoa Co khi — BPHKTCN
4 | BaBui Thi Quynh Nhung | CV phong TTKT&DPBCLGD —PH Y Duge
5 Ba Nguyén T. Thanh Binh | P.Truéng BM tiéng Anh — Khoa Ngoai ngt
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