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QUYET PINH
Ve viéc cong bo thi tuc hanh chinh dwge siva doi, bo sung thuge pham vi,
chire ning quan ly cia B§ Giao duc va Pao tao

BO TRUONG BO GIAO DUC VA PAO TAO

Can cir Nghi dinh sb 69/2017/ND-CP ngay 25 thang 5 nam 2017 cua Chinh
phu quy dinh chitc nédng, nhiém vy, quyén han va co cdu td chirc cia Bo Glao duc
va Pao tao;

Can ¢t Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 théng 6 nam 2010 ctia Chinh
phi vé kiém so4t tht tuc hanh chinh va Nghi dinh s§ 48/2013/ND-CP ngay 14
thang 5 nidm 2013 ciia Chinh phu sira ddi, bd sung mdt s6 diéu ctia cac nghi dinh
lién quan dén kiém soat tht tuc hanh chinh;

Xét @& nghi ctia Cyc treéng Cuc Quan 1y chét lwgng va Vu trudng Vu Phép
ché,

QUYET PINH:

Piéu 1. Céng bd kém theo Quyét dinh nay thu tuc hanh chinh dugc stra dbi,
bo sung thudc pham vi chirc ndng quén ly cia B Gido duc va Dao tao.
Piéu 2. Quyét dinh nay cé hiéu luc thi hanh ké tir ngay 04 thang 7 nam 2017.

Piéu 3. Chénh Vin phong, Cuc truéng Cuc Quan 1y chét lugng, Vu trudng
Vu Phap ché, Tha trudng cac v, cuc, don vi ¢ lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhu Diéu 3; KT. BO TRUONG
- B6 trudng (dé blc);

- B Tu phap;

- Lwu: VT, QLCL, PC.




et Jmlz 500225 OD BGDDT ngay ch flv moofﬁam 2017
‘,'EI/II Bé trivong Bo Gido duc va Dao tao
P _.//
MUC THU TUC HANH CHINH

1. Danh muc thu tuc hanh chinh dugc swra ddi, bo sung hodc thay thé
thudc pham vi chire nang quan ly cia cia Bo Gido due va Dao tao

STT | S6hdso  Ténthituchanh | Tén VBQPPL quy | Linh Co quan

TTHC!" chinh di}lh nﬁ@i dung swra vire thwe hién

déi, bo sung, thay
thé?

A. Thi tyc hanh chinh cip trung wong

| |B-BGD-  Cap Gidy ching Thong tu s6 Giao | To chirc

285167- | nhan Kiém dinh 12/2017/TT- duc va  kiém  dinh

T chit luong co so BGDDT ngay Dao chiat  lugng
giao duc dai hoc 19/5/2017 ban hanh | ta0 | giao duc

Quy dinh vé kiém
dinh chat lugng co
so gido duc dai hoc

Chut thich:

M 84 hd so TTHC (trén Co so di lidu qubce gia vé thu tuc hanh chinh) cua thi tuc hanh chinh
duoc stra ddi, bd sung hodc thay thé.

) Néu 16 tén, sb, ky hiéu, ngay thang nam ban hanh va trich yéu ctia cac van ban quy pham
phap luat quy dinh ndi dung sira doi, b6 sung hodc thay thé.




PHAN II. NOI DUNG CU THE CUA TUNG THU TUC HANH CHINH THUQC
PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA BQ GIAO DUC VA PAO TAO

A. Thu tuc hanh chinh cfip trung wong

I. Linh vue Gidao duc va Dao tao

1. Thii tuc cap Giay chitng nhan Kiém dinh chat lwgng co s¢ giao duc
dai hoce

1.1. Trinh ty thyc hién:

- Co s gido duc dang ky danh gid ngoai véi mot to chie kiém dinh chit
lwrong gido duc duge Bo Gido duc va Pao tao cap phép hoat dong, khi da cong bd
bao cdo tu danh gia dugc phé duyét trong ndi b co s& gido duc it nhét 1a 20 ngay
lam viéc. D01 vdi co so gido duc can dugc bao mat thong tin theo quy dinh cta
Nha nudc thi co s& gido duc giri bao cdo tu danh gid cho co quan quan 1y truc tiép
dé xin phép duoc dang ky danh gia ngoai.

- Theo dé nghi cua co s& gido duc, t& chirc kiém dinh chat lugng gido duc ky
hop ddng vai co sé gido duc dé thim dinh bédo céo tw danh gid. Co s¢ gido duc g
bao cdo tu danh gia va cac hd so lién quan cho to chire kiém dinh chat luong gido
duc dé tham dinh.

- Trong thoi gian 20 ngay lam viéc ké tir ngay ky hop dong, td chirc kiém
dinh chét luong gido duc thdm dinh bao cdo ty danh gia, tra két qua thdm dinh cho
co s& gido duc véi céc truong hop sau:

+ Béo céo ty danh gia khong dap ing céc yéu cdu vé hinh thirc va ndi dung.
Co so gido duc can tiép tuc hoan thién;

+ Bdo cdo tw danh gia da dép img yéu cau va c6 thé trién khai danh gid ngoai.

- Trong trudong hop bao cdo tu danh gid da dap tng yéu céu, td chirc kiém
dinh chat luong gido duc ciing co s gido duc thod thudn ky hop dong danh gid
ngoai.

- Céc hop dong gitra t chirc kiém dinh chit luong gido duc va co s& gido
duc dugc thuc hién theo quy dinh cta phap luat vé hop dong kinh té.

- Truée khi thanh 1ap doan dénh gid ngoai, tb chiic kiém dinh chit luong
gido duc c6 trach nhiém thong bao danh séch du kién doan danh gia ngoai cho co
s& gido duc. Co s& gido duc duge quyén dé nghi véi té chirc kiém dinh chit lugng
gido duc dé thay ddi mot hay nhidu thanh vién cta doan néu ¢ minh chimg thanh
vién nay da timg ¢ xung dot vé loi ich vai co sé gido duc, nhung khong duge goi
¥ hay dé xudt c4c ca nhan khac tham gia doan dénh gia ngoai.

- Sau thdi han 10 ngay lam viéc ké tir khi nhan dugc danh sach dy kién, néu
co s& gido duc khong c6 ¥ kién coi nhu da ddng y véi danh sach dy kién cua td




chirc kiém dinh chat lugng gido duc.

- Viéc trién khai danh gia ngoai chi dugc thuc hién sau khi to chire kiém dinh
chat luong gido duc va co s& gido duc da ky hgp dong danh gié ngoai.

Cdc bucc danh gid ngoai

- Nghién clru hd so ty danh gia: Poan danh gia ngoai nghién ctru bao cao tu
danh gia va ho so lién quan cua co s& gido duc; thu thip, xu ly cac thong tin, minh
chimg lién quan dén céc tiéu chuén danh gid chat lugng giao duc.

- Khao sat so b tai co s& gido duc.

- Khao sat chinh thire tai co s¢ gido duc.

- Du thao bdo céo déanh gia ngoai, guri cho co s gido duc dé tham khao ¥
kién:

+ Du thio bdo cdo dénh gia ngoai phai duoc it nhét 1a 2/3 s6 thanh vién cua
doan nhat tri thong qua;

+ Doan dénh gi4 ngoai thong qua td chire kiém dinh chét lugng gido duc gui dur
thao béo c4o danh gid ngoai cho co s& gido duc dé tham khéo y kién trong thoi han
15 ngdy lam viéc ké tir ngdy co so gido duc nhén dugc dy thao bao cao.

- Hoan thién bdo cao ddnh gié ngoai:

+ Trong thoi han 15 ngay lam viée ké tir ngay nhéan dugc y kién phan hdi ctia
co s& gido duc hodic ké tir ngay hét thoi han co s& gido duc tra 101 y kién, doan d4nh
gid ngoadi thong qua to chirc kiém dinh chét lugng gido duc giri vin ban thong béo cho
co s& gido duc biét nhiing ¥ kién da duoc tiép thu hodc bao luu. Truong hop bao hru
v kién phai néu rd Iy do;

+ Poan danh gia ngoai hoan thién bao cdo danh gia ngoai va ndp béo cao danh
gi4 ngoai cung cac ho so lién quan (néu c6) cho Gidm doc to chirc kiém dinh chét
lwong gido duc d& t& chirc kiém dinh chét lugng gido duc chinh thire giri bdo cdo dénh
gia ngoai cho co s& gido duc va d& nghi thanh Iy hop dong;

+ Céc thanh vién doan danh gia ngoai khong duoc tu ¥ cung cép cac thong tin
lién quan dén ndi dung cdng viée va két qua dénh gia ctia doan dénh gid ngoai khi
chua duge phép cua td chire kiém dinh chét lugng gido duc hogic clia co quan quén 1y
nha nudce c6 thdm quyén.

Sir dung két qua danh gid ngodi

- Két qua danh gid ngoai dugc st dung lam co s dé co so gido duc thuc
hién ké hoach cai tién, nang cao chit lugng gido duc va dé Hoi ddng kiém dinh
chét lugng gido duc cua td chirc kiém dinh chét lugng gido duc thdm dinh, dé
nghi xem xét, cong nhén hodc khéng cong nhén co s& gido duc dat tiéu chuén
chét lwong gido duc.



Trdach nhiém ciia co so giao duc doi véi hoat dong danh gia ngoai

- Chudn bi day du hd so, dit lidu lién quan dén hoat dong cua co sd gido duc,
céc diéu kién can thiét khac d€ phuc vu cong tdc danh gia ngoai.

- Phan cong mdt lanh dao co s¢ gido duc va mot can by chuyén trach lam
dau moi lam vigc v&i doan danh gid ngoai.

- Hop tac, trao doi, thao luan véi doan danh gia ngoai vé két qua nghién ciru
béo cdo tu danh gia va két qua khao sat cuia doan tai co s¢ gido duc.

- Trong thoi han 15 ngay lam vige ké tr ngay nhan duge du thdo béo cdo danh
gid ngoai, co s¢ gido duc cé trach nhiém gt véin ban dén t6 chire ki€ém dinh chat lugng
gido duc néu rd cac ¥y kién nhét tri hodc khong nhat tri v6i ban du thao bao cdo danh
g1 ngoai.

Trong truong hop khong nhat tri véi dur thdo béo cdo danh gia ngoai, phai néu
rd 1y do kém theo cac minh chimg. Néu qud thoi han trén ma co s¢ gido duc khdng co
v kién tra 10i thi coi nhu co s& gido duc dong y vdi du thao béo cdo danh gid ngoai.

- Trong thoi han 15 ngay lam viéce ké tir ngay nhan duge béo cdo danh gid ngoai
do t0 chirc kiém dinh chat lwgng gido duc guri dén, co so gido duc guri to chirc kiém
dinh chét lugng gido duc van ban dé nghi xem xét cong nhén dat tiéu chuan chat
lugng gido duc.

Thoi han vé hé so tham dinh két qua danh gia chdt lwong gido duc

- Trong thai han 6 thang ké tur ngay nhan duge vin ban dé nghi xem xét cdng
nhén dat tiéu chuan chét lugng gido duc ciia co s¢ gido duc, td chirc kiém dinh chét
lwong gido duc td chire hop Hoi dong kiém dinh chét luong gido dyuc dé thim dinh
két qua danh gi4 chét lwong gido duc.

- Hb so thim dinh két qua danh gi4 chit luong gido duc gom c6: bdo cdo tyr
danh gia; bdo cao danh gia ngoai; vén ban cia co s¢ gido duc de nghi xem xét cong
nhan dat tiéu chudn chit lugng gido duc; van ban phan hdi cia co sé gido duc vé bdo
cdo danh gia ngoai; vin ban cua doan danh gid ngoai giri co s& gido duc vé viée tiép
thu hodc bao luu y kién; béo céo tom tét két qua tu danh gia, danh gid ngoai; vin
ban tém tat nhitng van dé can tdp trung thao luan.

- T6 thu ky giap Hoi dong kiém dinh chit luong gido duc 1ap ké hoach thdm
dinh két qua d4nh gia chat lugng gido duc, chudn bi hd so thim dinh, giri hd so thdm
dinh cho cac thanh vién Hoi dong it nhit 1 15 ngay lam viéc trudce khi hop Hai
ddng.

Quy trinh thédm dinh két qua danh gid chét heong gido duc

Quy trinh thdm dinh két qua danh gia chét luvong gido duc cia Hoi dong kiém
dinh chat lugng gido duc dugc thuce hién theo trinh tu nhu sau:



- Hop toan thé Hoi dong do Chu tich hodc Phé Chu tich Hoi dong duge uy
quyén chu tri dé thyce hién cac cong viée sau:

+ Nghe bdo cdo tom tat két qua ty danh gia, danh gid ngoai va nhimg vén dé
can tdp trung thao luén;

+ Thao luén vé cac ndi dung: Két qua tu danh gid; ket qua dénh gid ngoai; du
thao nghi quyét ctia Hoi dong vé viée thdm dinh két qua danh gid chét lugng giao duc;

+ Thong qua cac kién nghi cua Hoi dong veé vig¢e dé nghi co s& gido duc khéc
phuc nhitng tdn tai va tiép tuc cai tién, ndng cao chat lugng gido duc;

~ Hoi ddng bd phidu kin dé thdng qua nghi quyét vé viéc thdm dinh két qua
danh gia chat lugng gido duc.

- Trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké tir khi 6 két qua tham dinh, td chirc
kiém dinh chat luong gido duc c6 trach nhiém giri cho co s¢ gido duc nghi quyét
vé viéc thim dinh két qua danh gi4 chit luong gido duc kém theo kién nghj ctia Hoi
déng vé viéc dé nghi co s¢ gido duc khic phuc nhitng ton tai va tiép tuc cai tién,
nang cao chét luong gido duc.

- D41 véi trudng hop da c6 it nhat mot khoa nguoi hoc tdt nghiép, trong thoi
han 20 ngay lam viéc, ké tr khi nhan dugc nghi quyét vé viéc thim dinh két qua
dénh gia cht luong gido duc kém theo kién nghi ctia Hoi ddng vé viée dé nghi co
s& gido duc khéc phuc nhiing tdn tai va tiép tuc cai tién, nang cao chét lugng gido
duc, co s& gido duc cd van ban phan hoi guri t6 churc kiém dinh chét lugng gido duc
theo mot trong ba trudng hop sau:

+ Nhat tri v6i ndi dung ctia nghi quyét va kién nghi ctia Hoi ddng; dé nghi 6
chitc kiém dinh chét luong gido duc xem xét cong nhan co s¢ gido duc dat tiéu chudn
chét luong gido duc va cdp gidy chimg nhan kiém dinh chét lugng gido duc;

+ Nht tri voi ndi dung nghi quyét va kién nghi cua Hoi déng; co so gido duc
¢6 ké hoach khac phuc nhiing ton tai va ti€p tuc cai tién, nang cao chat lugng gido
duc dé dang ky kiém dinh chat lugng gido duc trong thoi gian téi;

+Khong nhét tri v6i mot phan hodc toan bo ndi dung nghi quyét va kién nghi
ctia Hoi ddng; d& nghi td chirc kiém dinh chét lugng gido duc xem xét lai.

- Bbi v6i truomg hop Nhit trf véi ndi dung ctia nghi quyét va kién nghi cua
Hoi déng, trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir ngdy nhan duoc vin ban cta co s&
gido duc, td chirc kiém dinh chat lugng gido duc cdng khai két qua danh gi4 ngoai, ndi
dung nghi quyét va kién nghi cua Hoi ddng trén trang thong tin dién tir clia td chirc
kiém dinh chét luong gido dyc. Sau 15 ngdy cong bd, néu khong c6 cac khiéu nai, t
céo, td chirc kiém dinh chit luong gido duc ra quyét dinh va cip Gidy ching nhan kiém
dinh chét luong gido duc cho co s gido duc; néu c6 céc khiéu nai, tb cdo, t chire kiém
dinh chat luong gido duc ra soét lai toan bd quy trinh va hd so thdm dinh két qua danh



gid chét luong gido duc trude khi quyét dinh cap hay khong cép Gidy chimg nhan kiém
dinh chat lugng gido duc cho co s& gido duc.

Ddi véi céc co sé gido duc cin bao mat thong tin theo quy dinh cuia Nha nude,
thi giri két qua danh gid ngoai, ndi dung nghi quyét va kién nghi cia Hoi dong cho
co quan quén 1y true tiép it nhat 15 ngay dé liy v kién ddng thuan trude khi dugc t6
chtrc kiém dinh chét lugng gido duc xem xét cong nhén,

- Déi véi truong hop Nhit tri véi noi dung nghi quyét va kién nghi cua Hoi
ddng; co s¢ gido duc c6 ké hoach khic phuc nhing ton tai va tiép tuc cai tién, nang
cao chét lugng gido duc dé diang ky kiém dinh chét lugng gido duc trong thoi gian
tGi, td chirc kiém dinh chét luong gido duc c6 trach nhiém giai thich vé ndi dung nghi
quyét va kién nghi ctia Hoi ddng khi co s gido duc yéu cAu; tur van, gitip do co s& gido
duc cai tién, nang cao chét luong gido duc.

- Béi véi truong hop khong nhét tri véi mot phin hodc toan bd ndi dung nghi
quyét va kién nghi ciia Hoi dong, dé nghi td chirc kiém dinh chét lugng gido duc xem
xét lai, t6 chirc kiém dinh chit luong gido duc c6 ké hoach xem xét lai ndi dung nghi
quyét va kién nghi cuia Hoi dong trong phién hop dinh ky gan nhét theo quy trinh
quy dinh & trén.

Cin ct dé nghi cia Hoi dong kiém dinh chét lugng gido duc, Gidm déc to
chirc kiém dinh chét luong gido duc ra quyét dinh va cap Gidy ching nhan kiém
dinh chét lugng gido duc cho co sé gido duc dap tmg du cac didu kién quy dinh.

1.2. Cach thire thyc hién: Truc tiép

1.3. Thanh ph?m, sb lwrong ho so:

Thanh phan hé so:

- Cong van dang ky dénh gia ngoai gui t chirc kiém dinh chét lugng gido
duc.

- B4o cdo ty danh gia va ho so lién quan cia co sé gido duc.

- 1C(“)ng ’vén dé nghi t6 chirc kiém dinh chét lugng gido duc cong nhan dat
tiéu chuan chat lugng.

86 luong ho so: 01 bd

~ 1.4. Thoi han giai quyét: Theo Hop dén’g kinh té giira to chirc kiém dinh
chat lugng gido duc va co s6 gido duc dai hoc, t61 da 130 ngay.

1.5. P6i twgng thuc hi¢n thi tyc hanh chinh: co s& gido duc dai hoc.

1.6. Co quan thye hién thi tyc hanh chinh: T chirc kiém dinh chat lugng
gido duc da duge B Gido duc va Dao tao cap phép hoat dong.



1.7. Két qua thye hién tha tue hanh chinh: Gidy chitng nhan Kiém dinh
chat luong co s gido duc dai hoc

,
A

1.8. Lé phi (néu c6): Theo Hop dong kinh té gilta to chirc kiém dinh chat
lwgng gido duc va co s¢ gido duc dai hoc

1.9. Tén miu don, mau to khai: Khong
1.10. Yéu cau, diéu kién thue hién thi tuc hanh chinh:
a) Pa co it nhat mot khoa nguoi hoc tot nghiép.

b) Pa dugc danh gid ngoai va ¢6 van ban dé nghi t6 chire kiém dinh chét lugng
gido duc xem xét cong nhén dat ticu chudn chét lugng gido duc. (Déi véi cac co sé
gido duc can duge bao mat thong tin theo quy dinh ctia Nha nudc, thi co sd gido duc
¢4 van ban d& nghi gt két qua danh gia ngoai cho co quan quan 1y truc tiép va dong
thoi d& nghi xem xét cong nhén dat tiu chuan chét lwong gido duc.)

¢) Sau khi duge tham dinh két qua dénh gia chat lugng gido duc, co s& gido
duc ¢ diém trung binh ciia céc tiéu chuén trong timg muc dudi day déu dat tir mirc
3,5 diém trd 1én va khong tiéu chuan nao cé diém trung binh dudi 2,0 diém.

“Muc 1: PAM BAO CHAT LUQONG VE CHIEN LUQC

Tiéu chuin 1: Tam nhin, sir mang va vin héa

Tiéu chi 1.1: Lanh dao co s6 gido duc dam bdo tam nhin va sit mang ciia co
s6 gido due dép ing dwoc nhu cdu va sw hai 1ong cia cdc bén lién quan.

Tiéu chi 1.2: Lanh dao co s¢ gido duc thilc ddy cdc gid tri vdn héa phit hop
Véi tdm nhin va sk mang ciia co s6 gido duc.

Tiéu chi 1.3: Tam nhin, sir mang va van hoa cua co so gido duc dwoc ph(j3
bién, quan triét va giai thich ro rang dé thue hién.

Tiéu chi 1.4: Tam nhin, sit mang va van hoa cua co so gido duc dwoc ra sodt
dé ddp teng nhu cau va sy hai long ctia cdc bén lién quan.

Tiéu chi 1.5: Tam nhin, sit mang va vin héa ciia co sé gido duc ciing nhwe
qud trinh xdy dyng va phdt trién chiing duoc cdi tién dé ddp img nhu cau va su hai
long cua cdc bén lién quan.

Tiéu chudn 2: Quan tri

Tiéu chi 2.1: Hé thong quan tri (bao gém hoi dong quan tri hodc héi dong
fruong,; cdc 16 chirc déang, doan thé, cdc héi déng twvén khdc) duge thanh ldp theo

quy dinh cuia phdp ludt nhiam thiét Idp dinh hudng chién lwge phi hop véi béi canh
cu thé ciia co s¢ gido duc; dam bao trach nhiém gidi trinh, tinh bén viing, su minh
bach va giam thiéu cdc rii ro tiém tang trong qud trinh quan tri ciia co so gido
duc.

Tiéu chi 2.2: Quyét dinh ciia cde co quan quan tri dwoc chuyén tdi thanh cdc
ké hoach hanh dong, chinh sach, huong dan dé trién khai thuece hién.

Tiéu chi 2.3: H¢ thong quan tri ciia co s6 gido duc dugce ra sodt thuong xuyén.



Tiéu chi 2.4: Hé thong quan tri cia co s& gido duc duroc cdi tién dé ting
hiéu qua hoat dong cua co s¢ gido duc va quan [y rui ro 16t hon.

Tiéu chudn 3: Lanh dgo va qudan Iy

Tiéu chi 3.1: Lanh dao co so gido duc thiét ldp co cau quan ly trong do phdn
dinh vé vai tro, trach nhiém, qud trinh ra qu}-‘é} dinh, ché do théng tin, bde cao dé
dat diroc tam nhin, st man g, van hda va cdc muc tiéu chién lugce cua co so gido
duc.

Tiéu chi 3.2: Léanh dao co so gido duc tham gia vao viéc thong tin, két noi
cdc bén lién quan dé dinh hiedng tam nhin, stt mang, van héa va cde muc tiéu chién
lwoc cua co so gido duc.

Tiéu chi 3.3: Co céu lanh dao va quan Iy cua co so gido duc dwgc ra sodt
thirong xuyén.

Tiéu chi 3.4: Co cdu lanh dao va qudn Iy clia co s¢ gido duc dugc cai tién
nham ting hiéu qud quan 1y va dat dwoc hiéu qua cong viéc cia co s¢ gido duc
nhw mong muén.

Tiéu chudn 4: Quan tri chién hrpe

Tiéu chi 4.1: Thuc hién viéc ldp ké hoach chién heoc nham dat dwoc tam
nhin, sit mang va van héa cting nhuwr cdc muc tiéu chién lirgc trong dao tao, nghién
citu khoa hoc va phuc vu cong d(fng.

Tiéu chi 4.2; Ké hoach chién luoc diroc quan triét va chuyén tai thanh cdc
ké hoach ngc“fn han va dai han dé trién khai thue hién.

Tiéu chi 4.3: Cdc chi sé thuc hién chinh, cdc chi tiéu phén déu chinh duoc
thiét lap dé do lwong mire d thue hién cdc muc tiéu chién lugc ciia co so gido duc.

Tiéu chi 4.4: Qud trinh ldp ké hoach chién hroc ciing nhw cdc chi sé thuce
hién chinh, cdc chi tiéu phé’n ddu chinh dwoc cdi tién dé dat dwoc cdc muc tiéu
chién lioc ctia co s6 gido duc.

Tiéu chudn 5: Cdc chinh sdch vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va phuc

Vi cong déng

Tiéu chi 5.1: C6 hé théng dé xdy dung cdc chinh sdch vé dao tao, nghién
citu khoa hoc va phuc vu céng dong.

Tiéu chi 5.2: Quy trinh gidm sdt su tudn thi cdc chinh sdch dwoc cu thé héa
bdng van ban, phé bién va thuc hién.

Tiéu chi 5.3: Cdc chinh sdach vé dao tao, nghién citu khoa hoc va phuc vu
cong dong dwoc ra sodt thiuong xuyén.

Tiéu chi 5.4: Cdc chinh sdch vé dao tao, nghién citu khoa hoc va phuc vu
céng dong dwoc cdi tién nham ting hiéu qud hoat déng cia co sé gido duc, ddp
ing nhu cau va sw hai Iong ctia cdc bén lién quan.

Tiéu chudn 6: Quan Iy nguén nhan lirc

Tiéu chi 6.1: Nguén nhan lyc dwoc quy hoach dé ddp vimg day di nhu cdu
cua hoat déng dao tao, nghién citu khoa hoc va phuc vu cong déng.




Tiéu chi 6.2: Cdc tiéu chi fu_\‘é‘rz dung va hra chon bao g(f;m ca cdac tiéu chi
vé dao dire va tir do hoc thudt sir dung trong viéc dé bat, bé nhiém va Sép _\‘éfp nhdn
sw dwge xac dinh va dwgc pho bién.

Tiéu chi 6.3: Xdc dinh va xdy dung dioc tiéu chudn ndng liec bao gom cd kjp
ndang lanh dao cua cdc nhém can bg, giang vién, nhan vién khdc nhau.

Tiéu chi 6.4: Nhu cau dao tao, boi dwdng, phdt trién dgi ngii cén bg, gidng
vién, nhdn vién diroc xdc dinh va ¢ cdc hoat dong duwoc trién khai dé ddp 1tng cdc
nhu cau ds.

Tiéu chi 6.5: Hé fhé’ng quan ly viéc thiee hién nhiém vu (bao gém ché ao
khen thuong, ghi nhdn va ké hoach boi dudng) duoc trién khai dé thiic dcfy va hé
tro hoat déng dao tao, nghién ciru khoa hoc va phuc vu céng dong.

Tiéu chi 6.6: Cdc ché do, chinh sdch, quy trinh va quy hoach vé nguén nhan
lie dwoce ra soat thuong xuyén.

Tiéu chi 6.7: Cdc ché dg, chinh sdch, quy trinh va quy hoach nguén nhan
lie dwoc cdi tién dé hé tro dao tao, nghién civu khoa hoc va phuc vu cong d&ng.

Tidu chudn 7: Qudn Iy tii chinh va co sé vit chiit

Tiéuchi 7.1: Hé théng ldp ké hoach, trién khai, kiém todn, tang cuong cdc
nguo"‘n liee tai chinh ciia co so gido duc dé hé tro viée thuc hién tam nhin, sir mang,
cdc muc tiéu chién heoc trong dao tao, nghién citu khoa hoc va phuc vu céng dé‘ng
duwoc thiét ldp va van hanh.

Tiéu chi 7.2: Heé théng lap ké hoach, bdo tri, danh gid, ndng cd’p co 5o vt
chdt va co sé ha tang nh cde phicong tién day va hoc, cdc phong thi nghiém, thiét
biva cong cu dé dap irng cac nhu cdu vé dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu
céng dong dworc thiét ldp va vin hanh.

Tiéu chi 7.3: Hé théng ldp ké hoach, bao tri, kiém todn, ndng cdp cdc thiét
bi cong nghé thong tin va co sé ha tang nhw mdy tinh, hé théng mang, hé théng du
phong, bdo mdt va quyén truy cap dé ddp img cdc nhu cau vé dao tao, nghién cieu
khoa hoc va phuc vu cong dong dirgc thiét lap va van hanh.

Tiéu chi 7.4: Hé thong ldp ké hoach, bdo tri, danh gid va ting cuong cdc
ngucfn luc hoc tap nhir ngwo“n hoc liéu ciia thie vién, thiét bi hé tro giang day, co
so dit liéu truec tuyén de dap 1rng cdc nhu cau vé dao tao, nghién cuu khoa hoc va
phuc vu eéng do“ng duwoc thiét ldp va vdn hanh.

Tiéu chi 7.5: Hé thong Idp ké hoach, thue hién, danh gid va cdi tién méi
truong, sirc khée, sw an toan va kha ndng tiép cdn ciia nhitng ngudi ¢ nhu cdu
ddc biét dwoc thiét Idp va van hanh.

Tiéu chuiin 8: Cdc mang lwdi va quan hé dbi ngoai

Tiéu chi 8.1: C6 ké hoach phdt trién cic doi tdc, mang hedi va quan hé doi
ngoai dé dat dwoc tam nhin, siv mang va cdac muc tiéu chién lugce cua co so gido
duc.
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Tiéu chi 8.2: Cdc chinh sdch, quy trinh va thoa thudn dé thuic day cdc doi
tac, mang lwoi va quan hé doi ngoai dirgc trién khai thire hién.

Tiéu chi 8.3: Cde déi tde, mang hedi va quan hé déi ngoai dwoc ra sodt.

Tiéu chi 8.4: Cdc doi tdc, mang ledi va quan hé doi ngoai dwgc cai thién dé
dat dweoc tam nhin, sit mang va cdc muc fiéu chién liege ciia co s& gido duc.

Muc 2: PAM BAO CHAT LUQONG VE HE THONG

Tiéu chuin 9: Hé thong dam bio chit liwgng bén trong

Tiéu chi 9.1: Co cdu, vai tro, trach nhiém va trach nhiém gidi trinh cua hé
thong dam bdo chat hrong bén trong dugc thiét ldp dé ddp teng cdc muc tiéu chién
lieoc va dam bao chdt lwong ciia co s¢ gido duc.

Tiéu chi 9.2: Xay dung ké hoach chién heoc vé dam béo chat lwong (bao
gom chién liegce, chinh sdch, sy tham gia cia cdc bén lién quan, cdc hoat dong
trong dé cé viée thiic ddy cong tac dam bdo chét hegng va tdp hudn ndng cao néng
liec) dé dap 1tng cdc muc tiéu chién lieoe va dam bdo chat hwong cua co so gido
duc.

Tiéu chi 9.3: Ké hoach chién lwoc vé dam bdo chit lvong dwoc quan triét va
chuyén tdi thamh cdc ké hoach ngc’?n han va dai han dé trién khai thuc hién.

Tiéu chi 9.4: Hé thong heu trit véin ban, ra sodt, pho bién cdc chinh sdch, hé
théng, quy trinh va thit tuc dam bdo chat lwong duwoc trién khai

Tiéw chi 9.5: Céc chi s6 thue hién chinh va cde chi tiéu phc‘fn déu chinh dwoc
thiét ldp dé do hwong két qua cong tde dam bao chdt hwong cia co sé gido duc.

Tiéu chi 9.6: Quy trinh ldp ké hoach, cdc chi 56 thiec hién chinh va cde chi
tiéu phdn dédu chinh dwoc cdi tién dé dép tmg céc muc tiéu chién lwgc va dam béo
chat luong cua co sé gido duc.

Tiéu chuin 10: Tuw dinh gid va dinh gid ngodi

Tiéu chi 10.1: Ké hoach ur déanh gic vér chudn bi cho viée danh gid ngodi
dwoc thiét lap.

Tiéu chi 10.2: Viéc i ddnh gid va danh gia ngoai dwoc thuc hién dinh ky
béi cde cdan bé vashode cdc chuyén gia dc Idp da duoc dao tao.

Tiéu chi 10.3: Cdc phdt hién va két qué cua viée tw danh gid va ddnh gid
ngoai duoc ra sodt.

Tiéu chi 10.4: Quy trinh tw ddnh gid va quy trinh chudn bi cho viéc danh gid
ngodi duwoe cdi tién dé ddp 1ing cdc muc tiéu chién heoc clia co sé gido duc.

Tiéu chuén 11: H¢ thong théng tin dim bdio chit lwong bén trong

Tiéu chi 11.1: Ké hoach quan Iy théng tin dam bao chat liwong bén trong bao
gom viéc thu thdp, xtr Iy, bdo cdo, nhén va chuyén théng tin tie cdc bén lién quan
nham hé tro hoat dong dao tao, nghién citu khoa hoc va phuc vu cong dé‘ng duwoc
thiét lap.

Tiéu chi 11.2: Théng tin vé dam béo chdt lwong bén trong bao gom két qua
phan tich dit li¢u phdi phit hop, chinh xdc va séin ¢6 dé cung cdp kip thoi cho cde
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bén lién quan nhim hé tro cho viée ra quyé’l dinh, chng thoi, dam bao s f/15}7g
nhat, bao mdt va an toan.

Tiéu chi 11.3: Thuc hién ra sodt hé théng quan Iy théng tin dam bdo chdt
liwgng bén trong, sé liwong, chat hwong, si thong nhdt, bao mdt, an tocn cua dit lidu
va thong tin.

Tiéu chi 11.4: Viéc quan Iy thong tin dam bao chdt lwgng bén trong ciing
nhw cdc chinh sach, quy trinh va ké hoach quan Iy théng tin dam bdo chat luong
bén trong dwoc cai tién dé hé tro dao tao, nghién ciru khoa hoc va phuc vu cong
dong.

Tiéu chudn 12: Nang cao chit liwong

Tiéu chi 12.1: Xéy dung ké hoach lién tuc ndng cao chat heong ciia co s6
gido duc bao g5n1 cdc chinh sach, hé théng, quy trinh, thu tuc va nguén lwe dé thuee
hién 16t nhat hoat déng dao 1qo, nghién citu khoa hoc va phuc vu cong dé‘ng‘

Tiéu chi 12.2: Cdc tieu chi hea chon dsi tdc, cde théng tin so chudn vé doi
sanh dé ndng cao chadt heon ¢ hoat déng dwoc thiét lap.

Tiéu chi 12.3: Thuc hién viéc so chudn va doi sanh nham tang cuong cdac
hoat dpng dam bdo chét hrong va khuyén khich déi mdi, sang tao.

Tiéu chi 12.4: Quy trinh lea chon, sir dung cdc théng tin so chudn va doi
sanh dwoc ra soat.

Tiéu chi 12.5: Quy trinh hea chon, sir dung cde thong tin so chudn va doi sdanh
dutoe cdi tién dé lien tue dat doc cde két qua tot nhat trong déo tao, nghién ciru khoa
hoc va phuc vu céng déng.

Muc 3: PAM BAO CHAT LUONG VE THUC HIEN CHUC NANG

Tiéu chudn 13: Tuyén sinh va nhip hoc

Tiéu chi 13.1: Xdy dung ké hoach, chinh sdch va truyén théng dé tuyén sinh
cho cdc chuong trinh dao (ao khdc nhau cua co s gido duc.

Tieu chi 13.2: Xdy dung cdc tiéu chi dé hea chon ngudi hoc c6 chdt heong
cho méi chwong trinh déo tao.

Tiéu chi 13.3: Co quy trinh giagm sdt cong tdc tuyén sinh va nhdp hoc.

Tiéu chi 13.4: C6 cde bién phdp gidm sdt viée tuyén sinh va nhdp hoc.

Tiéu chi 13.5: Cong tdic tuyén sinh va nhdp hoc dwoe cdi tién dé dam béo
tinh phit hop va hiéu qua.

Tiéu chuén 14: Thiét ké va ra sodt chiwong trinh day hoc

Tiéu chi 14.1: Xay ding hé thong dé thiét ké, phdt trién, gidm sdt, ra sodt,
tham dinh, phé duyét va ban hanh cdc chuong trinh day hoc cho tdt ca cde chwong
trinh dao tao va cdc mén hoc/hoc phc‘?n co st dong gop va phan héi cuia cdc bén
lien quan.

Tiéu chi 14.2: C6 hé théng xdy dung, ra sodt, diéu chinh chudn dau ra ctia
chuwong trinh dao tao va cdc mén hoc/hoc phan aé phit hop véi nhu cdu ciia cde
bén lién quan.
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Tiéu chi 14.3: Cdc dé cuwong mon hoc/hoc phén, ké hoach gidng day cia
chwong trinh dao tao va cac mon hoc/hoc p/zci‘;? dige van ban hoa, p/zd' bién vé
thue hién dira trén chudan dau ra.

Tiéu chi 14.4: Viéc ra sodt quy trinh thiét ké, ddnh gid va ra sodt chuwong
trinh day hoc dirgc thiee hién.

Tiéu chi 14.5: Quy trinh thiét ké, danh gida va chuong trinh day hoc diegc cdi
tién dé dam bdo sir phit hop va cdp nhdt nham ddp ting nhu cau ludn thay doi cia
cdc bén lién quan.

Tiéu chuin 15: Giang day va hoc tip

Tiéu chi 15.1: Thiét ldp duwoc hé thong lwa chon cdc hoat dong day va hoc
phit hop véi triét Iy gido duc va dé dat dioc chudn dau ra.

Tiéu chi 15.2: Trién khai diroc hé thong thu hit, tuyén chon déi ngii gidng
vién, phdn céng nhiém vu dua trén trinh do chuyén mén, ndng luc, thanh tich
chuyén moén va kinh nghién.

Tiéu chi 15.3: Cac hoat déng day va hoc thiic dd’y viée hoc tap suét doi duoc
16 chike phit hop dé dat duoc chudn dau ra.

Tiéu chi 15.4: Cdc hoat dong day va hoc dwoc giam sat va danh gida dé dam
bdo va cdi tién chdt hrong.

Tiéu chi 15.5: Triét Iy gido duc ciing nhw hoat dong day va hoc duoc cdi tién
dé dat duoc chudn dau ra, dam bao day va hoc cé chat lwong, hoc tdp suét doi.

Tiéu chuan 16: Pdnh gid ngwoi hoc

Tiéu chi 16.1: Thiét ldp dwoc hé théng ldp ké hoach va lua chon cdc loai
hinh danh gid nguoi hoc phit hop trong qua trinh hoc tdp.

Tiéu chi 16.2: Cdc hoat dgng déanh gid nguoi hoc dwoc thiét ké phit hop véi
viéc dat dwoc chudn dau ra.

Tiéu chi 16.3: Cdc phitong phdp danh gid va két qua déanh gid ngudi hoc
dwoc ra sodt dé dam bao do chinh xdc, tin cdy, cong bc%ng va hudng toi dat dwgc
chudn dau ra.

Tieu chi 16.4: Cdc loai hinh va cdc phwong phdp danh gid nguweoi hoc dwoc
cdi tién dé dam bao dé chinh xdc, tin cdy va huong toi dat duoc chudn dau ra.

Tiéu chudn 17: Cdc hoat dong phuc vu va hé tro nguwoi hoc

Tiéu chi 17.1: C6 ké hoach trién khai cdc hoat dong phuc vu va hé tro ngudi
hoc ciing nhw hé thong gidm sdt nguoi hoc.

Tiéuchi 17.2: Cdc hoat déng phuc vu va hé tro nguoi hoc ciing nhu hé thcfrzg
gidm sdt nguedi hoc dwoc trién khai dé dap vmg nhu cdu cita cdc bén lién quan.

Tiéu chi 17.3: Cdc hoat dong phuc vu va hé tro nguoi hoc ciing nhue hé thc‘;rzg
gidm sat nguoi hoc dugc ra sodt.
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Tiéu chi 17.4: Cac hogt dong phuc vu va hé trg nguoi hoc ciing nhr hé [f?O:ilg
gidm sat ngioi hoc diroe cai tién dé ddap tmg nhu cdu va swe hai long cua cde bén
lien quan.

Tiéu chuin 18: Quan Iy nghién cieu khoa hoc

Tiéu chi 18.1: Thiél ldp éiroe hé f/zéng chi dao, diéu hanh, thuc hién, gidam
sdit va ra sodt cde hoat dgng nghién civu, chat hegng cdn bé nghién ciru, cde nguon
liee vai cdc hoat déng lién quan dén nghién ciiu.

Tiéu chi 18.2: Chién lioc tim kiém nguon kinh phi phuc vu nghién citu, thiic
ddy nghién civu, phdt kién khoa hoe, hop tdc va nghién cieu dinh cao dirge trién
khai dé dat dwoc tam nhin va sir mang cua co' so gido duc.

Tiéu chi 18.3: Cdc chi s6 thuc hién chinh dwoc sie dung dé danh gid 56 lwong
va chdt hrong nghién ciiu,

Tiéu chi 18.4: Cong tdc quan Iy nghién cueu dwoc cadi tién dé nang cao chat
heong nghién civu va phat kién khoa hoc.

Tiéu chuin 19: Quin [y tai san tri tué

Tiéu chi 19.1: Thiét ldp dioe hé thong quan Iy va bao hg cde phdt minh,
sdng ché, ban quyén v két qud nghién citu.

Tiéu chi 19.2: Hé thong ghi nhan, e tri va khai thdc téi san tri tué duoc
trién khai.

Tiéu chi 19.3: Hé thong ra sodt cong tde quan Iy tai san tri tué duge trién
khai thuee hién.

Tiéu chi 19.4: Cong tdc quan Iy tai san tri tué duege cdi tién dé bao hd co s¢
gido duc, can bg nghién ciru va cdc loi ich cong déng.

Tiéu chuin 20: Hop tic va doi tic nghién citu khoa hoc

Tiéu chi 20.1: Xay dung hé thong dé thiét Igp cdc moi quan hé hop tdc va
déi tdc trong nghién ciru nhim ddp 1tng cdc muc tiéu nghién cieu.

Tiéu chi 20.2: Trién khai dwoc cdc chinh sdch va quy trinh thiic day hop téc
va déi tde nghién cir,

Tiéu chi 20.3: Hé thong ra sodt tinh hidu qud ciia hop tdc va doi tic nghién
ctbu dieoe trién khai thue hién.

Tiéu chi 20.4: Cdc hoat déng hop tdac va déi tdc nghién citu dwoc cai thién
dé dat dirge cde muc tiéu nghién ciru.

Tiéu chudin 21: Két néi va phuc vu cong dong

Tiéu chi 21.1: Xay dung dioc ké hoach két ndi va cung cdp cdc dich vu phuc
vu cong déng dé thiee hién téam nhin va st mang cua co so gido duc.

Tiéu chi 21.2: Cde chinh séch va hedéng dén cho hoat dong két néi va phuc
Vi cong d&ng diroc thue hién.

Tiéu chi 21.3: Trién khai diege hé thong do lrong, gidm sdt viéc két noi va
phuc vu cong do:ng.
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Tiéwu chi 21.4: Viéc cung L'c’f’/‘? cdac dich vu phuc vu va két néi cong ci’cﬁizg dieoc
cdi tién dé ddp tmmg nhu cdu va s hai long ctia cde bén lién quan.

Muc 4: KET QUA HOAT PONG

Tiéu chuan 22: Két qua dao tao

Tiéu chi 22.1: Ty Ié nguwoi hoc dat yéu cau va ty [é théi hoc cua tat ca cdc
chuong trinh dao tao, cdc mén hoc/hoc phan duoc xdc ldp, gidm sdt va doi sanh
dé cdi tién.

Tiéu chi 22.2: Thoi gian tét nghiép trung binh cho tit ca cdc chirong trinh
dao tao dwoc xdac lap, giam st va déi sanh dé cdi tién.

Tiéu chi 22.3: Kha niing ¢ viée lam ciia nguoi hoc tot nghiép cia tat cd cdc
chuong trinh dao tao duroc xdc ldp, gidm sat va doi sanh dé cdi tién,

Tiéu chi 22.4: Mikc dj hai long cua cdac bén lién quan vé chat lwong cua
nguoi hoc 16t nghiép duroc xdac ldp, gidm st va déi sanh dé cdi tién,

Tiéu chudn 23: Két qua nghién cieu khoa hoc

Tiéu chi 23.1: Loai hinh vi khéi leong nghién civu ctia di ngii giang vién
va cdn bé nghién ciru dwoc xdc ldp, gidm sdt va doi sénh dé cai tién.

Tiéu chi 23.2: Loai hinh va khoi heong nghién citu ciia nguoi hoc dwoce xdc
IGp, gidm sat va doi sanh dé cdi tién,

Tiéu chi 23.3: Loai hinh va sé long cdc céng bé khoa hoc bao gém ca cdac
trich dén dwoc xdc Idp, gidm sdt va doi sdnh dé cdi tién.

Tiéu chi 23.4: Logi hinh vé s6 luong cdc tai san tri tué diroc xdc ldp, gidm
sdt va déi sdnh dé cdi tién.

Tiéu chi 23.5: Ngdn quj cho timg loai hoat dong nghién citu diroc xdc Idp,
gidm sdt va doi sanh dé cai 1ién.

Tiéu chi 23.6: Két qua nghién civu va sang tao (bao gém cd viée thuong mai
héa, thir nghiém chuyén giao, thanh ldp cdc don vi khdi nghiép) duwoc xdc ldp, gidm
sdt va doi sanh dé cdi tién.

Tiéu chuiin 24: Két qud phuc vu cpng dong

Tiéu chi 24.1: Loai hinh va khoi luong tham gia véo hoat dong két néi va phuc
vu cong dong, déng gdp cho xd héi dwoc xdc Idp, gidm sdt va déi sanh dé cdi tién.

Tiéu chi 24.2: Tac déng xd hoi, két qua cua hoat dgng két néi va phuc vu
cong dong, déng gop cho xa hoi dugc xdc ldp, gidm sdt va doi sénh dé cai tién.

Tiéu chi 24.3: Tdc dong ciia hoat dong két néi va phuc vu cong dong déi véi
ngueoi hoc va dgi ngii can bé, giang vién, nhdn vién dwoc xdc ldp, gidm sat va dsi
sdnh dé cdi tién.

Tiéu chi 24.4: Sw hai [ong ciia cdc bén lién quan vé hoat dong két néi va phuc
vu céng dong, déng gép cho xd hdi duge xdc ldp, gidm sdt va ddi sanh dé cdi tién.

Tiéu chudin 25: Két qui tai chinh va thi truwong
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Tiéu chi 25.1: Két qud va cdc chi sé tai chinh cua hoat déng dao tao, nghién
citu khoa hoc va phuc v cong dong /?uwc xdc ldp, gidm sdt va doi sanh dé cai tién.
Tiéu chi 25.2: Két qua v cdc chi s6 thi triucng ciia hoat déng ddo tao, nghién
cieu khoa hoc va phuc vu céng a ‘HC’ dwgc xdc lap, giam sat va déi sanh dé cai

tién.”
Cach danh gia va cach tinh diém

Cdc tiéu chi danh gia chat heong co so gido duc noi trén drgc danh gia theo
thang danh gia 7 mirc (twong 1umg voi 7 diém) nhuw sau:

Mirc 1. Khong dap ting véu cau tiéu chi: Khong thuc hién cong tac ddm bao
chat lugng dé dap dng yéu ciu tiéu chi. Khéng c6 céc ké hoach, tai liéu, minh
chimg hozic két qua c6 sin. Cin thye hién cai tién chat lugng ngay;

Mirc 2. Chua dép Gmg yéu cdu tiu chi, can ¢6 thém nhiéu cai tién chét lugng:
Céng tac dam bao chit luong dbi véi nhimg linh vre can phai cai tién dé dap tng
yéu céu tiéu chi mai dang ¢ giai doan lap ké hoach hoic khong dap ung yéu cu.
C6 it tai liéu hodc minh chung. Hoat dong dam bao chét lugng con it duge thue
hién ho#c hi¢u qua kém;

Miic 3. Chua dap g véu cdu tidu chi nhung chi cdn mot vai cai tién nho sé
dap tng duoc yéu cau: Pa xac dinh va thuc hién hoat dong dam béo chit lugng aé
dap Gng yéu cau cua tiéu chi nhung can cé thém cai tién nhé méi dép ung day du
yéu cdu ctia tiéu chi. C6 cdc tai lidu, nhung khéng ¢6 cde minh ching rd rang chimg
to ching dugc st dung, tricn khai déy du. Viéc thuc hién hoat djng dam bao chét
lwong khéng nhit quan hoac ¢o két qua han ché;

Mitc 4. Pap tmg day di yéu céu tidu chi: Thuc hién ddy du céng tac dam
bao chét lugng dé dap ung )LLI cdu cua tiéu chi. C6 cac minh ching chung to viéc
thuc hién duoc tién hanh da_\; du. Viéc thuc hién hoat dong dam bao chét luong
dem lai két qua dang nhu mong dot;

Murc 5. Dap ting cao hon yéu céu tidu chi: Cong tic dam bao chit luong dap
tng t&t hon so v6i yéu cu cia tiéu chi. Co cac minh chimg ching to viée thuc hién
duge tién hanh mot cach hi¢u 1 qud. Viéc thuce hién hoat dong dam bao chét lugng
cho théy cac két qua t6t va th¢ hién xu hudng cai tién tich cuc;

Mirc 6. Thuc hién tot nhu mot hinh mau cta quéc gia: Viéc thuc hién cong
tac dam bao chét luong dé dip g yéu cdu cua tiéu chi duoc xem 14 dién hinh tt
nhét coa quéc gia. C6 cac minh chirng chiing té viée thuc hién duge tién hanh mot
cach hiéu qud. Viéc thuc hi¢ii hoat dong dam bao chét luong cho céc két qua rit
tdt va thé hién xu hudng cai Lién rét tich cuc:

Mirc 7. Thue hién xuit sic, dat mic cia cic co sé gido duc hang dau thé
gidi: Viée thuc hién cdng tic dam bao chét lugng dé dap img yéu cau ca tidu chi
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duoc xem 1a xudt séc, dat trinh do ctia nhitng co s& gido duc hang dau thé gidi hodc
la dién hinh hang dau dé cic co so gido duc khac trén thé gi6i hoc theo. C6 cic
minh chirng chiing té vi¢c thye hién duge tién hanh mot cach sang tao. Viéc thyc
hién hoat dong dam bao chit lugng cho cédc két qua xudt séc va thé hién xu hudéng
céi tién xuat sic.

Cach tinh diém

- Diém ctia mdi tiéu chi 1a diém nguyén twong tng v&i cac murc quy dinh néi
trén;

- Diém cua mdi tiéu chudn 1a trung binh cong diém cdc tiéu chi trong tiéu
chudn do, 1am tron dén 2 chir s6 thip phéan sau dau phéy;

- Piém trung binh cua cdc tiéu chudn noi trén 1a diém trung binh cong cia
céc tiéu chudn, 1am tron dén 2 chir sé thap phan sau dau phay.

1.11. Ciin c& phap Iy caa thi tuc hanh chinh: Thong tu s6 12/2017/TT-
BGDDT ngay 19 thang 5 niim 2017 cua Bo truong BO Gido duc va Pao tao ban
hanh quy dinh vé kiém dinh chat lugng co s¢ gido duc dai hoc.
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